证券简称：莱绅通灵                                     证券代码：603900 
莱绅通灵珠宝股份有限公司
投资者关系活动记录表
	活动类别
	□特定对象调研
	
	□分析师会议

	
	□媒体采访
	
	□业绩说明会

	
	□新闻发布会
	
	□路演活动

	
	□现场参观
	
	

	
	(其他（线上交流）


光大银行孛慧莉、才华资本范军辉、青岛金光紫金创投李晟、鸿运基金舒殷、粤佛基金曹志平、前海承势资本魏梅娟、敦和资管韩立强、涌津投资胡翔宇、歌汝基金应晓立、青骊投资赵栋、玄甲基金李大志、车研咨询田星星、咸和资管刘建刚、三登投资倪娜、君阳基金张春龙、玄卜投资夏一、
	IGWT Investment廖克銘、慧利资管刘树祥、新智达投资苏武康、谦信基金黄福淦、长谋投资李谦、国惠基金梁铨等65人。
	

	时    间
	2024年9月10日 15:00

	地    点
	公司会议室（电话会议）

	接待人员
	财务负责人刘靳先生

董事会秘书曹颖女士
证券事务代表安松威先生、杨岚女士

	活动内容
	公司财务负责人刘靳先生和董事会秘书曹颖女士就公司2024年上半年经营情况与参会人员进行了电话交流，主要问答如下：
Q1：公司如何看待当前珠宝行业黄金消费的趋势？

答：公司了解到上半年黄金首饰的整体销售不如预期，主要原因是金价急升导致消费者购买力减弱。未来我们仍会积极拓展黄金业务领域，继续走差异化路线，与其他品牌形成强区隔的核心竞争点还是在于差异化的品牌定位和产品的布局。我们认为，镶嵌类黄金在一定时期内还是会引领珠宝零售行业发展的趋势。未来我们会重点加大镶嵌黄金、IP黄金产品的研发力度，利用其较高的利润空间来保障公司在黄金销售领域的稳定收益。
Q2：公司如何看待镶嵌业务利润下滑的问题及其未来发展趋势？
答：受经济下行因素主要影响，钻石镶嵌行业受到一定冲击。目前整个钻石镶嵌行业确实出现了较大下滑，但我们积极认为天然钻石未来仍存在回调和复苏的可能性，公司并不打算完全放弃钻石镶嵌这条赛道。虽然近两年会重点拓展黄金业务以应对下滑趋势，但钻石镶嵌一直是公司核心的竞争优势之一，我们仍积极看好钻石镶嵌市场的潜在复苏机会。
Q3：公司上半年黄金销售占比大幅增长的原因是什么？
答：在上半年的销售收入增长中，约50%的增长源自于黄金销售。特别是在线上渠道，黄金销售取得了大约1.9亿元的增长，这部分增幅反映了市场上对性价比较高的线上黄金产品的强烈需求。此外，由于黄金市场定位较高，相较于其他消费品，其受经济环境波动的影响较小，这也是促使公司上半年黄金销售比重提升的重要原因。
Q4：公司上半年综合毛利率下降的主要原因是什么？
答：上半年综合毛利率下降明显主要有三个主要原因。首先，钻石镶嵌市场自去年年初以来持续下滑，市场从800亿减少至600亿（同比下降26.83%），公司钻石镶嵌毛利率由原来的接近55%到60%降至约35%，这对公司的整体毛利率产生了负面影响。其次，为了应对市场需求变化，公司从去年8月份开始逐步增加黄金品类的布局，并在线上加大黄金产品的投入，而黄金产品的毛利率相对较低（约为21%），线上销售占比进一步扩大至近30%，使得总体毛利率受到影响。最后，由于线上黄金主打性价比高，线上黄金销售的毛利率仅为8%，远低于线下镶嵌黄金和其他同品类企业的平均水平，这也拉低了整体毛利率。
Q5：公司推出了哪些黄金产品系列？

答：目前主要围绕公司旗下“传世金”品牌推出黄金产品，结合欧洲工艺设计出“月桂女神”、“秘境”、“罗曼之心”等系列，以及针对龙年生肖定制的“龙鳞”、“龙鳞凤羽”等产品。此外，还运用意大利织金工艺推出了“桃金娘花环”、“鸢尾花开”、“月桂花冠”等一系列适合婚嫁市场的黄金产品。上半年，公司发布了全新“ART鸢尾”、“王后珍珠”等系列，满足不同消费者多样化需求。
Q6：公司未来的渠道拓展策略及对加盟商的帮扶政策如何？
答：在渠道拓展策略上，公司将重点加强在大体量商业综合体（尤其是一线城市、新一线城市和二线城市）的投资和管理，强化品牌宣传，并通过线上线下多平台合作实现业绩增长。对于加盟商的支持，公司始终坚持并不断完善加盟政策，与加盟商携手共渡难关，尤其是原来只做钻石镶嵌的加盟商在疫情期间转向黄金领域，我们也会采取特殊政策帮助加盟商推动黄金产品在店铺内的销售提升，加快周转速度和现金流回笼。未来，公司将继续在加盟商遇到困难时提供必要的扶持，共同努力寻求更好的发展机会。
Q7：公司从去年8月份开始推出黄金业务后，黄金库存的变化如何？

答：公司自去年开始试水并逐步全面推广黄金业务以来，黄金库存由原本的小规模发展至目前约3.5亿，占总库存（约16亿）中的较大比重。同时，原本的钻石库存已大幅下滑，而翡翠、彩宝等其他库存产品则有所增加。为了支持销售额目标，公司将继续加大在黄金业务上的投入，并配合镶嵌市场短期困境采取去库存行动。
Q8：公司是否有在海外拓展的计划？

答：我们也了解到部分同行公司开始在海外做一些布局，但目前公司主要精力集中在自身国内业务的发展，尤其是做好现有门店的运营管理上，现阶段暂时还没有考虑海外市场扩展的计划。
Q9：今年5%以上大股东发生较大变化，这对公司有何影响？

答：原股东是由于前期股权事项退出了公司，其通过协议转让形式转让所持公司股份的行为，不会给公司管理团队和经营带来任何影响。
Q10：公司下半年将采取何种措施提高利润增长点？

答：下半年公司将通过多种方式提升利润增长点，首先是加大黄金销售力度，尤其是在店效方面显著增强表现，以抵消门店及后台成本压力。其次，聚焦于费用精简与降本增效，确保将有限资源用在关键环节。此外，还将启动门店分级体系，打造高端与普通门店，并在产品结构、消费人群、品牌策划等方面实施差异化策略，确保每开设一家店铺都能实现盈利，不断提升公司盈利水平。
Q11：公司未来的营销策略是什么？
答：未来的营销策略主要包括传统渠道的维护与创新，比如参加各类博览会、博物馆展览，以及与比利时领事馆合作开展营销活动，持续扩大品牌影响力。同时，也会尝试与其他知名品牌进行联名合作，持续推出新品，以及利用线上线下结合的方式进行推广。

Q12：关于公司开展的黄金租赁业务，其开展情况如何？

答：黄金租赁业务具有融资与风险对冲双重功能，在金价下跌时可以起到一定风险对冲作用，同时也可以获取银行审批的利息作为购买黄金的资金来源。目前公司黄金租赁比例较低，大约在10%左右，主要原因是年初至今金价一直处于波动上涨状态。预计当市场出现波动或下跌趋势时，公司将会加大在黄金租赁方面的投入，以更好地对冲价格下跌带来的风险。


