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证券代码：600926 证券简称：杭州银行
优先股代码：360027 优先股简称：杭银优 1
可转债代码：110079 可转债简称：杭银转债

杭州银行股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2025-03

投资者关系

活动类别

√特定对象调研 □分析师会议 □媒体采访

□业绩说明会 □新闻发布会 □路演活动

□现场参观 □其他

时间及参与

单位

2025年 2月 7日下午 现场调研

2025年 2月 10日下午 现场调研

2025年 2月 11日上午 现场调研

2025年 2月 12日下午 现场调研

2025年 2月 13日下午 现场调研

2025年 2月 14日上午 现场调研

银华基金、建信理财、海通证券资管、景顺长城基金、人保资产、

中信证券、广发证券、汇丰前海证券、阿布扎比投资局、资本集团、

方瀛研究与投资、弢盛资本、umitomo Mitsui、Point72、Pinpoint、

高盛资管、中信资管、广发基金、中信里昂证券、中信证券、汇添

富基金、天弘基金、国泰基金、华安基金、中银基金、交银基金、

西部证券

地点 杭州银行总行

本公司

接待人员

董事会秘书、资产负债管理部负责人、公司金融部负责人、零售金

融部负责人、小微金融部负责人、风险管理部负责人、资金营运中

心负责人

投资者关系

活动主要内

容介绍

1、贵行 2024 年对公信贷的增长情况如何？2025 年开门红对

公信贷情况如何？全年对公信贷投放如何规划？

答：2024年我行对公业务基本完成年度预算目标，整体情况

良好，2025年开门红也延续了良好的投放趋势。2025年我行对公

信贷将继续坚持聚焦主流市场、主流客户、主流资产，积极支持实

体经济发展，倾斜资源进一步加快战略新兴产业、现代服务业、先

进制造业、科技文创企业、绿色金融等板块的投放。

2、贵行 2025 年开门红小微信贷投放情况如何？全年小微信
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贷投放如何规划？

答：我行于 2024年 12月启动小微业务春耕行动，聚焦重点客

群，深挖存量信贷客户需求，加速推进行业易贷项目落地，截至 1
月末新客投放贡献的余额增长好于去年同期。我行积极推进小微业

务向企业端和信用端延伸，2025年将以“拓客户、调结构、促转型”
为中心，在稳固个人基本盘的基础上，加速推进向企业端延伸，实

现普惠贷款增速高于全行各项贷款增速的目标。

3、贵行 2024 年零售业务情况如何？2025 年如何规划？

答：2024年，我行零售业务存贷均超额完成预算目标。信贷投

放方面，我行 2024年房贷增长情况较好，2025年仍将作为主要投

放方向，杭州地区二手房交易量在春节期间达到近三年来最旺盛水

平，我行将在二手房房贷方面加强相关工作。财富业务方面，我行

将持续把拓代发作为重点工作，同时加强信贷客户的转化，提升财

富客户和私行客户的数量和资产规模。

4、贵行资产质量的趋势如何？2025 年的资产质量如何展

望？

答：2024年，银行业信用风险暴露压力普遍增大，我行信用

风险上升压力也有所提升，但仍控制在年初的预期范围内。2024
年末，我行不良贷款率 0.76%，逾期贷款与不良贷款比例、逾期

90天以上贷款与不良贷款比例分别为 72.74%和 55.61%，拨备覆盖

率 541.45%，资产质量整体保持优异水平。展望 2025年，我行有

信心保持资产质量基本稳定。


