

证券代码：600221、900945                                证券简称：海航控股、海控B股
海南航空控股股份有限公司投资者关系活动记录表
编号：2025-002
	投资者关系
活动类别
	√特定对象调研
□媒体采访
□新闻发布会
□现场参观
□其他（现场会议）
	□分析师会议
□业绩说明会
□路演活动

	参与单位名称
	光大证券：赵乃迪
新华资产：陈志新、庄嘉赟、李琰、耿金文、季文华、李浪

	时间
	2025年3月13日

	地点
	海口海航大厦会议室

	上市公司
接待人员姓名
	董事会秘书：葛兴峰
市场营销委副主任：马宁
证券部总经理：李建波
证券事务代表：张京鹏

	投资者关系活动
主要内容介绍
	海南航空控股股份有限公司（以下简称“海航控股”或“公司”）于2025年3月13日在海口与光大证券、新华资产召开了现场交流会，并以现场问答的方式对投资者关注问题进行交流。
主要内容简述如下：
1. 2025年春运航空需求大增，公司如何判断今年节假日旺季的需求情况？  
答：国内市场方面：基于2025年春运经营情况，海南航空预判国内民航节假日旺季市场需求仍呈现韧性增强‌的趋势。春运旺季期间，公司国内航线及旅客运输量同比有较大幅度增长，其中北京、广州、哈尔滨等传统干线及三亚至郑州、太原等中短途旅游航线需求旺盛，综合历史经验与对旅客出行习惯研判，今年节假日旺季期间可能会存在消峰补枯的趋势，高峰期受到旅客错峰出行和高铁加班的冲击，但节中节后的平淡市场受错峰出行拉动，将会存在明显的市场机会，结合各航空公司推出的“自由飞”“往返特惠”等差异化产品，国内民航在节假日市场将延续‌“旺季更旺、淡季不淡”‌的趋势。
国际市场方面：国际航线不同区域市场对节假日需求程度影响不同，欧美等洲际航线受国内节假日影响相对较小，亚太短程主要以出境游旅客为主，预计节假日等需求旺盛。短线需求旺盛市场中，2025年受日本世博会等因素影响预计日本在节假期期间需求会明显增多；春节期间泰国“王星”事件影响逐步减弱，2025年预计东南亚旅游市场逐步恢复。
2. 公司在首都机场及二线城市枢纽的布局和发展前景？ 
答：公司积极布局海南国际自贸港、京津冀、粤港澳大湾区、长三角、成渝双城经济圈、长江中游城市群等重大国家战略承载地和经济人口增长极。
作为全国政治中心、文化中心、国际交往中心和科技创新中心，北京航空市场增长空间巨大，战略意义重大。作为四大全方位复合型国际航空枢纽、第一国门，首都机场在航线资源、运行容量、基础设施和运行保障等资源要素的集聚度高。公司在首都机场具备良好的发展基础，发展趋势向好。始终将北京首都机场作为重要的核心市场，投入大量宽体机优质运力。2024年，公司在首都机场运输旅客量及市场份额仅次于主基地航司。国际航线网络覆盖欧洲、北美、东南亚、日韩等主要城市，其中大部分是至欧美二线城市的差异化独飞航线，树立了国际五星的服务品牌，赢得了旅客的认可，是首都机场国际航空枢纽建设的重要力量。未来，公司将充分利用北京民航客流增长、机场基础设施扩容优化、以及在首都机场良好的发展基础、运行保障实力和差异化经营策略，积极争取首都新增时刻资源，实现航线网络和市场份额的拓展。
二线城市枢纽中，一方面，公司深耕海南主基地市场，在海南全省市场份额维持第一，尤其在海口主基地市场份额稳步提升。2025年海南自贸港将迎来封关运作、扩大开放之年，未来自贸港建设发展空间广阔。公司将深化同海南省市政府的合作，加快推进“3网1通道”复合型网络战略，加大国际航线和枢纽建设力度，积极打造立足海南的航空运输超级承运人，服务海南自贸港高质量发展。另一方面，公司重点布局了重庆、深圳、西安、杭州、长沙等二线城市枢纽，已成为重庆、深圳枢纽国际航线拓展和枢纽建设的主力军，同时在西安、杭州、长沙等地具备一定的资源和份额基础。未来，公司将充分协调二线枢纽与一线枢纽、海南市场的资源，打造优质骨干航线网络，同时挖掘二线枢纽城市和经济增长的市场潜力，以实现在二线枢纽量的稳步增长和质的持续提升。
3. 公司降本增效的规划和前景？25年淡季公司的降本创效措施？
答：公司以市场为导向、以业绩为核心，倡导“与自己比、与内部比、与行业比”，发挥市场的龙头作用，充分调动各业务体系的积极性和主动性，消除“等、靠、要”的消极思想，挖掘市场潜力、激发员工潜能，鼓励各业务体系挖掘精益管控能力，持续完善激励方案，确保企业与员工共赢。同时自2022年6月底正式上线日成本管理系统后，实现日成本管理系统与成本收益系统对接，精细化掌握企业每日生产经营效益，鼓励广大干部员工像过自家日子一样抓经营，努力实现“销售最大化，费用最小化”。
面对淡平季，公司提前部署，在收入方面持续制定淡平季市场航线执行计划，优化宽窄运力调配，落实科学定价机制，加强客源开发，精细化投放个性化产品；在成本方面持续总结以往经验，细化成本管控颗粒度，以成本管控指标、降本创效举措为抓手，充分利用日成本管控系统优势，助力提升公司经营效益。
4.公司的定位和经营发展展望？
答：公司将充分发挥自身优势和特点，朝着打造“安全第一、服务第一、利润第一”世界级航空公司目标迈进，加重加厚安全管理，持续加强精细化管理，推进航线网络提质增效，创新航空产品服务。公司落实中长期航线网络与机队发展规划，深耕主基地与重要战略市场，强化 骨干网络厚度为主，拓展网络宽度为辅，加大海南、北京、广深、成渝、西安、乌鲁木齐、昆明、 福州、南宁等核心市场运力投放，优化公司在核心国际枢纽市场、区域枢纽市场的航线网络布局， 稳步推进重要市场分公司设立与战略合作；同步充分结合旅客出行需求丰富产品模式，开展数字媒体营销，研发会员核心专属产品，全面升级会员服务保障体系，增强市场销售支持能力，进一步促进经营效益提升。
5.公司和集团公司在航空产业链的布局对公司的协同效应如何，未来有何规划？ 
答：海航控股作为国内第四大航空集团，在航空产业链中拥有重要的地位。海航控股共拥有海南航空、祥鹏航空、北部湾航空、乌鲁木齐航空等合计8家航空品牌，覆盖地域广泛。各成员航司均立足本土，充分借助于地方政府的政策赋能，发挥区域产业、政策等优势，在目标旅客、重点航线、机队配置、辅营项目等维度制定差异化的经营策略，减少内部同质化竞争，在面对来自国有三大航及春秋航空、吉祥航空、华夏航空等中小型航司的竞争中打出“组合拳”。
海航控股和集团公司在航空产业链的布局对公司的协同效应显著，这种协同效应主要体现在资源共享、业务上下游紧密合作以及产业链丰富布局等多个方面，其与集团公司之间在客运、货运、通用航空、维修、航校等多个领域进行了丰富的布局。
对于集团下非上市公司体内的航司，在达到合适的条件下，将逐步注入到上市公司中。
6.公司在海南自贸港建设中享受哪些政策优惠，未来海南市场旅游、商贸的前景如何？ 
答：随着海南自贸港封关，海南将成为“境内关外”的特殊区域，系列优惠政策和发展规划，有利于航空运输业的发展。
（1）优惠政策方面
公司作为自贸港主基地航司享受企业所得税减按15%征收、个人所得税超过15%的部分予以免征的优惠税费政策，有助于降低公司经营成本和人工成本;享受飞机、部分航材采购免关税政策、加注保税航油政策，有助于降低公司的采购成本及运营成本。
（2）航线网络拓展方面
海南自贸港封关运作，将有利于海南当地旅游业、进出口贸易、医疗健康、会展等行业发展，吸引相关企业和人员入驻，增加海南旅游、商务客流。
公司围绕海口主基地与北上广，以及二线重点省会城市间的自贸港快线，坚固时刻布局优化和频次提升，打造差异化优势航线。重点围绕海口、重庆、长沙等主要市场拓展新的国内航线，拓展海口至经济发达的省域副中心城市、经济发达的三四线城市航线，打造海口面向“两洋”国内支撑国际的干支结合航线网络。
国际航线网络方面，海口构建以RCEP国家航线为主骨干，辐射西亚、北非、南亚等印度洋地区，连接欧美一线城市的国际网络，整合国内国际两张网，重点打造面向澳新、东南亚为主的南向国际中转枢纽功能。打造重点突出、兼具网络张力和南北季节性调节功能的航线网络结构。
（3）航空维修产业方面
公司将充分利用自贸港“境内关外”的政策优势，积极发展面向国际的飞机维修产业。公司子公司海航航空技术有限公司、海口美兰空港吉耐斯航空发动机维修工程有限公司目前已入驻海南自贸港一站式飞机维修产业基地，能够为境内外航司提供专业的维修服务。
海航航空技术有限公司，拥有海口、北京、西安等9个国内维修中心及30个维修基地，全球设有200个维修站点，维修能力响应全球具备美国、欧洲、新加坡等地区维修资质，并获得中国民航局“九证合一”维修许可证，专业维修水平获得官方认可。2023年，海航技术已完成30多单进境飞机维修及喷漆业务，同时，升级了美国、欧盟维修资质，新增了泰国、越南、菲律宾维修资质。
海口美兰空港吉耐斯航空发动机维修工程有限公司2023年取得了CAAC、FAA维修资质许可，是目前中国内地唯一具备美国GE公司最高等级授权的GEnx-1B发动机维修企业。能够为国内外航司提供专业的发动机维修服务。
未来，随着海南自由贸易港的建设，海南与全球的经济贸易往来将更加频繁，对外贸易和人员流动将更加便利，航空运输市场有望快速增长。公司将利用海南自由贸易港第五航权及第七航权相关政策，积极开拓自贸港国际航线，同时充分发挥主基地航司优势，为经停自贸港的全球航司提供维修，地面保障等配套服务，拓展公司盈利点。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2025年3月13日


备注：通过不同的方式，公司与投资者进行了充分的交流与沟通，并严格按照信息披露相关法律法规和公司《信息披露事务管理制度》等规定，保证信息披露的真实、准确、完整、及时、公平，并未出现未公开重大信息泄露等情况。
公司董事会将严格按照《上海证券交易所股票上市规则》等相关规定认真履行信息披露义务，及时披露相关事项的进展。公司指定信息披露媒体为《中国证券报》、《证券日报》及上海证券交易所网站（www.sse.com.cn），公司所有信息均以在上述指定媒体和网站披露的为准。敬请广大投资者关注公司公告，并注意投资风险。
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