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投资者关系活动记录表

编号：20250415

投资者关系活动

类别

□特定对象调研 □ 分析师会议

□ 媒体采访 ☑ 业绩说明会

☐ 新闻发布会 □ 路演活动

□ 现场参观 ☐ 其他

参与单位名称及

人员姓名
投资者网上提问

时间 2025 年 4 月 15 日(周二) 下午 15:00~17:00

地点
公司通过全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）

采用网络远程的方式召开业绩说明会

上市公司接待人

员姓名

1、董事长、总经理郭春萱

2、董事、副总经理、财务总监、董事会秘书尚庆春

3、独立董事李培功

投资者关系活动

主要内容介绍

投资者提出的问题及公司回复情况

公司就投资者在本次说明会中提出的问题进行了回复：

1、请管理层详细分析一下当前中美超过 100%的关税情形

下，对公司接下来经营层面的影响？从国内和国际市场，产品价

格，产能方面说明。

答：近期中美互相加征关税。由于公司对美国直接销售占比

较小，对公司的整体出口影响不大，但进一步制约了对美市场的

开拓进程。中国对美国生产产品加征关税，大趋势有利于国产添

加剂的发展，但由于国际友商全球布局早，大多在中国有生产基

地，或有委托国内生产，同时在新加坡、欧州等地有替代的生产

供应基地，可以很大程度替代从美进口。公司将持续以我为主，

强炼内功，持续加大研发力度，加快产能建设，国外国内齐发力，

以真正的竞争力参于全球竞争。我们当前的经营重点是提高产品



全球市场占有率，产品价格目前保持稳定。谢谢。

2、高管您好。请问贵公司本期财务报告中，盈利表现如何？

谢谢。

答：尊敬的投资者，您好！2024 年度公司实现营业收入为

315,747.41 万元，同比增长 12.14%；其中：润滑油添加剂系列

产品营业收入 307,276.96 万元，同比增长 12.64%，无碳纸显色

剂系列产品营业收入 4,042.92 万元，同比下降 16.69%；归属于

公司普通股股东的净利润 72,248.70 万元，同比增长 19.13%；

其中母公司净利润 69,028.47 万元，同比增长 13.57%；经营活

动产生的现金流量净额 43,569.66 万元，同比下降 31.89%；归

属于母公司的净资产 334,460.25 万元，同比增长 6.78%。感谢

您的关注。

3、你好，请问公司去年内销数量占比多少，今年目标准备

增长多少？

答：2024 年公司内销收入占比约 30%。从占比上来看，我们

预计 2025 年内销与外销比例基本与 24 年度相当。谢谢。

4、请问美国关税政策对公司业绩的影响及应对，外销产品

占比多少？

答：尊敬的投资者，您好！公司产品出口到美国地区的收入

占比较低，对公司经营业绩不构成重大影响。2024 年度报告期

内，公司出口占比达 70.49%。感谢您的关注。

5、1、据 2024 年报，应收票据及应收账款 4.97 亿，显著高

于 23 年的 2.36 亿，请问贵公司在销售模式上是否放宽了客户信

用账期。2、今年浏览贵公司网站，产品栏目中，出现了润滑脂

稠化剂，酯类油及特种添加剂等，24 年年报中，首次出现“四

条产品线”的新名词，请简单说明新产品的研发，生产，销售情

况。

答：您好。公司于 24 年并没有在整体上调整客户信用账期。

24 年底应收票据及应收账款余额高于 23 年。主要是原因有新客

户开发或销量增加而增加的辅底资金以及个别地区或个别客户



的影响。我们高度重视风险，持续关注应收款周转率。2024 年，

公司对研发管理模式进行优化调整，区分公研与预研；对产品进

行梳理，划分了车用油、大发动机用油、工业油、黏指剂四个产

品线，分别由不同的团队专职负责。目的是产研进一步贴近市场、

贴近客户需求，提高产研效率，提高对销售的支撑力；公研近一

步夯实对产研的支撑实力，形成核心技术平台，赋能产研。谢谢。

6、高管您好，请问您如何看待行业未来的发展前景？谢谢。

答：尊敬的投资者，您好！对于润滑油添加剂这个行业来说，

的确是一个厚积薄发的行业，需要稳扎稳打，结硬寨，打呆仗，

技术是核心，技术研发过程长，难度大，同时市场空间较大，是

一条长坡厚雪的赛道，我们始终对行业发展充满信心！

公司正处于着百年未有之大变局的历史洪流中，逆全球化趋

势兴起，黑天鹅事件频发，行业正在面临着结构性的变化。公司

沉淀积累了多年，产品逐步通过国际权威机构的认证，产能快速

得以增长，结合客户也在重塑自身的供应链，公司将抓住这难得

的历史契机，实现跨越式的发展，抓住进入全球主流的赛道的机

会，成为全球重要的润滑油添加剂供应商，以期能在全球范围具

有一定的话语权。感谢您的关注！

7、请问领导近期业务进展，下游是否在积极导入咱们国产

添加剂，另外请问我们产品近期是否或者考虑涨价？谢谢

答：您好，我们一直在持续推进下游客户导入公司生产产品，

近期尚未考虑涨价。谢谢。

8、大部分长期投资人都对公司非常看好，但公司毕竟上市

时间不长，地理位置相对偏僻，投资者关系经验不足可以理解。

只有看好才会期待，只有了解才会陪伴。希望管理层在专心业务

的同时，做好投资者交流活动，在需要的时候，投资者才可能是

公司的后盾。

答：尊敬的投资者，您好！诚挚感谢您对公司发展提出的中

肯建议与深切期待！您所言“只有了解才会陪伴”道出了资本市

场的核心逻辑，投资者关系管理是关乎长期价值实现的战略工



程。公司管理层将深刻反思当前不足，并系统性规划行动方案，

力求将投资者沟通转化为战略竞争力。感谢您对公司的关注！

9、这次中美关税战，美国对中国出口商品征税高达 145%，

请问对公司外销业务有何影响？后续公司会采取何种措施来应

对外贸受阻和内需乏力的不利局面？

答：公司目前对美国直接销售很小，美国对中国出口商品加

征高额关税，将极大地阻碍中国产品在美国的市场份额。公司将

持续提高自身竞争力，在复杂的外部环境下，寻找有利的空间与

机会，寻求公司的健康发展。谢谢。

10、建议董事长效仿优秀上市公司如美的集团等亲自撰写致

股东信，大部分投资人没有机会去公司跟管理层当面交流，致股

东信是了解管理层想法和经营思路的重要手段，也是管理层对 1

年工作的年度思考和总结。

答：尊敬的投资者，您好！感谢您对公司治理与投资者关系

管理提出的宝贵建议！您关于“董事长效仿优秀企业撰写致股东

信”的提议极具建设性，我深表认同。此类信件不仅是传递企业

价值观与战略方向的重要载体，更是与股东建立长期信任关系的

纽带。谢谢您的建议！

11、公司产能利用率情况如何？

答：尊敬的投资者，您好！公司润滑油添加剂（单剂）的产

能利用率为 63.66%。感谢您的关注。

12、尊敬的郭总，您好！想请问您特朗普政府开启国际贸易

关税“战”，对全球贸易以及各行业产业链都将产生重大影响。

于我国来讲，是润滑油需求量全球第二的国家，过去几年公司在

国内的营收增长以及占比一直没有太大增长，自此次关税“战”

之后，公司是否会加大力量提升国内营收与占比？美关税“战”

后，润滑油添加剂的全球供应成本都将大增，对我们公司在全球

产业链布局上应该是非常好的契机，公司会有什么战略策略对

应？

答：尊敬的投资者，您好！①由于历史原因，我国润滑油添



加剂产品、特别是高级别产品长期以来主要依赖进口。瑞丰新材

凭借多年的持续研发与市场积累，公司的知名度与产品的市场认

可度持续提升，近年来产销都保持了较快增长，与下游润滑油企

业的合作愈加深入，公司将积极进取，不断提升国内市场占有率；

②我们要坚持以客户为中心，做强根基，多打粮食，实现国际大

客户多产品的销量提升。加强海外核心区域的布局，进行深度营

销和资源整合，建设全球化销售体系。以各条产品线为抓手，提

升公司供应链效率，通过产品线结合技术研发、销售体系的三维

协同，推动中低端产品向中高端产品转型，推动客户群体由中小

客户到 TOP 级别核心客户的转型，深化重点区域市场精耕，通过

技术准入突破、本地化合作网络搭建、供应链韧性建设，实现从

市场渗透到生态扎根的跨越式发展。感谢您的关注！

13、从年报看，贵公司出口产品价格有所降低，但产品毛利

率相比较去年是提高的，能说明具体原因吗？

答：尊敬的投资者，您好！公司产品毛利率主要受原材料价

格、产品销售结构及客户结构影响，通过战略采购规划及多元化

供应渠道开发，动态优化原材料成本管控。除此之外，产品销售

结构不断调整，逐渐由中低级别产品向中高级别产品转变，客户

结构从中小型客户向核心客户转变，以致公司产品毛利水平不断

提升。感谢您的关注。

14、高管您好，请问贵公司未来盈利增长的主要驱动因素有

哪些？谢谢。

答：您好，公司未来盈利增长的主要驱动因素是技术不断突

破，推动产品持续通过各种认证，消除产品的准入壁垒；同时，

加大产品的市场拓展力度。谢谢。

15、请问领导，近期在关税战背景下，是否一看到下游客户

和我们接触？另外公司产品是否考虑涨价，谢谢。

答：您好，我们一直在于客户进行紧密的接触中，近期并没

有重大调整与改变。公司目前价格保持稳定，尚没有调价计划。

谢谢。



16、请问贵公司产品出口到美国的业务有多少？

答：尊敬的投资者，您好！公司产品出口到美国市场的收入

占比较低，对公司经营业绩不构成重大影响，感谢您的关注。

17、郭总您好，当前中美关税战对公司产品价格、销量有影

响吗？

答：尊敬的投资者，您好！产品价格受原材料成本、下游需

求、市场竞争及国内外政策等多方面因素影响。公司将密切关注

相关政策的变动，审慎评估相关风险及潜在的机遇，通过制定灵

活的市场策略，提升产品核心竞争力，不断提升市场占有率。感

谢您的关注！

18、瑞丰润滑油添加剂产品有进口原材料吗？有从美国进口

原材料吗？

答：尊敬的投资者，您好，公司生产产品所需的主要原料中

存在进口情况，但从美国进口的原料相对较少。感谢您的关注。

19、公司 2020 年以来股利支付率连年下降，与监管导向和

资本市场趋势背道而驰，是否合理？请董事会制定清晰、有竞争

力和可预期的分红政策

答：尊敬的投资者，您好！公司自上市以来每年现金分红占

当期归属于上市公司股东的净利润比例约为 60%。

2024 年度公司以现金为对价，采用集中竞价方式已实施的

股份回购金额为 228,080,785.37 元（不含交易费用），若加上

待股东大会审议通过的2024年度利润分配预案—每10股派发现

金股利 12.00 元（含税），预计派发现金股利 343,453,586.40

元（含税），两者合计为 571,534,371.77 元，占 2024 年度合并

报表归属于上市公司股东的净利润的 79.11%。

未来，公司如无重大投资计划或重大现金支出，将争取继续

通过可持续的分红回报股东，和股东一起共享企业发展成果。

20、尊敬的董事长您好！贵公司作为国内外领先的润滑油企

业，在关税的冲击下，是否考虑扩大内需。公司的年产能是否能

满足内需需求，公司是否考虑新建工厂，加速抢占市场。如果公



司还想继续发展海外业务，公司未来有海外收购重组计划吗？

答：尊敬的投资者，您好。①公司目前的核心工作是迅速提

高产销规模，提高市场占有率，全面推进与核心客户的深度合作，

公司经营团队将积极进取，推进企业快速发展；②公司致力于全

球化发展和布局，公司将结合实际情况合理规划海外产能建设；

③公司暂无相关计划，公司将严格按照相关法律法规及时履行信

息披露义务。感谢您的关注！

附件清单（如有） 无

日期 2025 年 4 月 15 日


