证券代码：603101                                证券简称：汇嘉时代 	         
新疆汇嘉时代百货股份有限公司	
投资者关系活动记录表	
编号：2025-003
	投资者关系活动类别
	☑特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
[bookmark: OLE_LINK24][bookmark: OLE_LINK25]□新闻发布会          □路演活动
☑现场参观            □电话会议
☑其他 （证券经营机构、中小投资者及媒体代表“走进上市公司”活动）

	参与单位名称
	中国银河证券、中金财富证券、华福证券、中银国际证券、中泰证券、申万宏源西部证券、方正证券等约40人（排名不分先后）

	时间
	2025年4月25日15:30—17:30

	地点
	公司会议室

	上市公司接待人员
	副总经理 毛世恒
财务总监 范新萍
董事会秘书 张佩

	投资者关系活动主要内容介绍
	1. 在平衡信息披露合规与重要股东关系管理方面，有什么做法？                                                                                                                                                                                          
答：公司严格遵守相关法律法规，持续开展内幕信息的保密管理及在内幕信息依法公开披露前的知情人登记管理等工作，提高上市公司信息披露管理水平和信息披露质量，保护投资者合法权益。
在日常信披工作中，公司已建立严谨的管理机制，并注重事前管理，尽可能的避免在投资者关系活动中出现发布或者泄露未公开重大信息、过度宣传误导投资者决策、对公司股票及其衍生品种价格作出预期或者承诺等违反信息披露规则或者涉嫌操纵股票及其衍生品种价格等行为。
公司每年定期对重要股东及相关信息披露义务人组织培训，学习最新监管规则，提升规范运营与安全生产的认知与意识。以守则合规，作为与重要股东关系管理的第一原则。
2. 目前低空经济相关投资规模及回报周期如何？
答：2024年内，公司与新疆通用航空有限责任公司携手，签署了《合作意向书》。双方将通过各自产业特点，结合新疆地理资源优势，联手发展低空经济，未来在定制农业、低空物流、乡村旅游等领域开展深度合作。目前，合资公司已成立，相关前期工作正常推进开展中。
3. 消费者趋于理性，对性价比要求比之前更高，公司如何平衡低价策略与利润空间？面对消费转型，公司经营策略的韧性体现在哪些方面？                                                                                                                                                                                         
答：当下，消费分级需求特质显著，消费者在实体零售中的购物习惯呈现出多元化趋势，越来越注重个性化体验；社交、绿色等为消费者提供情绪价值和便捷生活的新型消费渐入人心。
在此背景下，公司顺应市场发展趋势，在消费场景拓展和采销链路升级上，凭借效率与差异化双轮驱动，双线发力。以精细化管理为运营保障，梳理细化人员架构，着力降本增效，保障公司利润空间。
消费场景搭建方面：
以首店经济为推手，推动品牌迭代升级，2024年公司共引进首进疆品牌27个，年内调改品牌多达723个。同时，通过互动体验和社交共享等方式，为消费者精心营造“空间创意化、场景体验化、品牌活力化”的良好消费体验。以哈密地区两大项目为例，汇嘉时代哈密时尚商城为例以“精致生活中心”为定位，聚焦快时尚、亲子体验和高频消费，引入67个品牌，迅速成为年轻客群聚集地，日均客流量超3000人次；哈密市汇嘉时代购物中心则以全业态、首店经济为驱动，打造了“丝路会客厅”，构建城市级消费生态，重塑商业格局。
在采销链路升级方面：
（1）公司学习胖东来模式，进行自主调改，调整卖场布局，拓宽主通道，精简品类结构，汰换70%商品，强化关联品类效应。
（2）自有品牌开发，提升溢价能力。公司现已推出自有品牌“味嘉”食用油，以及大米、面粉、果汁和卫生用纸等自营产品，未来将持续利用发挥新疆自贸区进口原材料优势，降低采购成本的同时提升毛利率。公司未来计划进一步扩大自有品牌品类，借鉴胖东来经验，通过自有产品占比提升形式，实现净利率优化，增强利润韧性。
（3）围绕门店经营定位，整合供应链结构，以保亭会标杆企业为对标参照，从店型、资源分配、品类结构、定价策略等多个维度，进行精准升级。
（4）加盟河南零售品牌大张集团“盛德美”共享仓行列，推动供应链前移，全面优化超市供应链体系，提升商品流转效率，降低运营成本，增厚毛利空间。优化配送流程和分拣管理体系，构筑供应闭环。
（5）公司与主要供应商建立长期稳定合作，重点强化生鲜品类，保障商品新鲜度，提升商品品质与价格竞争力，利用汇嘉食品产业园的统配优势，实现全渠道经营下的高效配送。
4. 面对越来越火热的互联网直播销售，贵司是否也有布局？
答：汇嘉时代已构建多元化线上场景，利用小红书、抖音直播、微信小程序等线上平台，拓展互动场景，增强品牌联动效应；搭建自营直播矩阵，开展全域营销，并以小程序为核心抓手，实施私域流量运营，开发私域团购等创新业务；同时，在线上推出预售、预订、促销提醒等多样化功能，显著改善顾客体验。
5. 新疆地区消费政策或经济环境变化对公司的影响？
答：自2024年起至今，国家推出“消费促进年”“消费品以旧换新”等一系列促消费政策，相关政策陆续实施，持续加码提振消费。新疆地区自实施消费品以旧换新等政策以来，在激发消费活力、促进产业升级方面成效显著。
2025年国补“以旧换新”政策于2025年1月20日在新疆开始实施，公司积极参与到各品类商品的国补政策中。截至4月中旬，参与品类销售额约2,500万元，同比增长近150%。
新疆作为“一带一路”陆路中枢，拥有连接中亚的天然区位优势。公司紧抓政策机遇，已在新疆自贸区设立贸易公司，从中亚地区进口原料，为持续推出汇嘉自营产品，广开渠道。公司在服务本土消费的同时，也积极探索将国内优质的内销产品推向中亚市场。未来通过与中亚商业伙伴合作，构建跨境供应链体系，降低贸易成本，提升市场竞争力，为推动区域经济发展贡献更多力量。 
6. 2024年年报中，公司称加盟河南零售品牌大张集团“盛德美”共享仓行列，推动供应链前移，全面优化超市供应链体系，提升商品流转效率，降低运营成本，增厚毛利空间，请介绍一下相关情况？该项目2025年目前进展如何？
答：2024年，公司加盟河南大张集团“盛德美”共享仓，推动供应链前移，优化配送流程，统一促销节奏，运营成本显著下降。受益于精细化运营、更替供应链系统，及优化采购等一系列管理措施，2025年一季度，公司归母净利润同比大涨50.53%，归母扣非净利润同比涨幅达47.01%。其中，超市业态毛利额同比增长35%，毛利率同比增长3个百分点。
7. 根据公司2024年年报，截至报告期末，公司在新疆地区拥有多家百货商场、购物中心及独立超市，受托管理2家购物中心及1家百货商场。请问公司未来在深耕新疆市场时是否考虑进一步拓展除现有存量业务以外的南北疆市场来创造新的利润增长点？在区域拓展时，公司会更倾向于自建门店还是委托管理？
[bookmark: _GoBack]答：2025年，公司以打造“品质提升年”为主要目标。其中百货业态，主要通过存量优化调改提高利润空间，在新开店布局上，优先采用托管经营模式，凭借公司丰富的运营经验与专业团队，为合作品牌提供全方位赋能，助力其品牌影响力持续提升，实现互利共赢的商业发展格局。超市业态，公司将战略目光锁定于网点覆盖空白、人口高度密集且消费环境优越的区域，以高效稳健的节奏加快连锁网络布局。通过科学规划门店选址、标准化运营管理和资源整合，逐步扩大品牌市场占有率，进一步强化品牌连锁的规模效应，提升品牌在零售市场的综合竞争力与行业话语权。 

	关于本次活动是否涉及应披露重大信息的说明
	否

	活动过程中所使用的演示文稿、提供的文档等附件（如有，可作为附件）
	无
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