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熊猫乳品集团股份有限公司投资者关系活动记录表 

编号：2025-002 

投资者关系活动类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            ☑业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

形式 ☐现场     网上    ☐电话会议 

参与单位名称及人员姓名 线上参与2024年度及2025年一季度业绩说明会的投资者 

时间 2025年4月30日 15:00-16:00 

地点   同花顺路演平台 

上市公司接待人员姓名 

董事长、总经理 李锡安 

董事会秘书 徐笑宇 

独立董事 唐善永 

投资者关系活动主要内容介绍 见附件会议纪要 

附件清单（如有） 会议纪要 

日期 2025年4月30日 

 



附件： 
Q1:公司炼乳方面业务的增长量主要来自于哪些方面?  

  A:通过新增经销商、优化区域布局实现渠道下沉。加强研发研发创新，结合优化风味

和工艺，满足烘焙、餐饮、现制饮品、食品工业等细分市场的差异化需求，加强大客户拓

展与合作，释放发展潜力。 

 

Q2:公司的分红情况，分红是否能够每年都持续下去？  

  A:拟定2024年度利润分配预案为：以现有公司总股本124,000,000股为基数，向全体股

东每10股派发现金红利6.00元（含税），共计人民币74,400,000.00元。预案尚需提交公司

2024年度股东大会（将于2025年5月9日召开）审议批准。公司具体利润分配方案将审慎考

虑公司所处行业情况、发展阶段以及资金需求等因素，符合法律、法规及《公司章程》的

相关规定。 

 

Q3:你好，公司ToC业务发展有何规划？  

  A:当前ToC业务规模较小，主要通过联营公司优鲜工坊布局。优鲜依托精准选品逻辑和

研发创新能力，在主力产品之外同时持续推出新品，大型商超、零食量贩、便利店系统渠

道均有铺设，24年实现两位数同比增长。 

 

Q4:您好，新品研发是否已形成销售贡献？哪些新品有望成为未来增长点？  

  A:2024下半年以来，公司奶油、奶酪、乳基底系列产品陆续推出新品，研发、新品推

出、客户开发需要时间，已有部分新品形成销售，上规模仍需时间，在按规划节奏进行。 

 

Q5:当前关税调整是否会影响公司的海外业务？  

  A:公司产品均在国内市场销售，公司生产经营一切正常。 

 

Q6:在品牌建设方面，公司有什么相关举措和规划？  

  A:公司一直专注深耕炼乳领域，炼乳产品品类齐全，品牌影响力不断加强，在我国华

东、华南具有较高的知名度，于2024年获评“中华老字号。公司持续开展产品开发、品牌

推广、市场拓展工作，积极参与行业展会，未来也将借助更多创新方式，开展更多元化的

营销。 

 

Q7:有没有在快手和抖音开店？  

  A:公司目前已在拼多多、天猫、抖音、阿里巴巴均开设旗舰店。公司产品大多用作烘

焙、茶饮配料，为满足消费者一站式购买多种配料产品的消费习惯，更多通过专做茶饮和



烘焙类别产品的线上经销商销售。 

 

Q8:公司有没有重视市值管理？ 

  A:公司董事会于2025年4月16日审议通过了《公司市值管理制度》，将牢固树立回报股

东意识，采取措施保护投资者尤其是中小投资者利益，诚实守信、规范运作、专注主业、

稳健经营，以新质生产力的培育和运用，推动经营水平和发展质量提升，并在此基础上确

保信息披露合规和质量，做好投资者关系管理，必要时积极采取措施提振投资者信心，推

动上市公司投资价值合理反映上市公司质量。 

 

Q9:海南收购厂房的进展如何？ 

  A:股权的转让价款已支付，工商变更已完成，并更名为海南椰达食品科技有限公司，

正在进行场地改扩建工作。 

 

Q10:对于未来可能面临的原材料价格波动，公司有哪些风险控制和应对方案？  

  A:公司已建立较为成熟的原材料采购策略和体系，通过储备多家供应商、替代原料开

发及合同锁价等方式降低采购成本波动风险。 

 

Q11:高管您好，请问贵公司未来盈利增长的主要驱动因素有哪些？ 

  A:一是深挖炼乳业务潜力，在餐饮、咖啡茶饮、烘焙的细分场景拓展增量；二是强化

大客户协同，持续提升研发和服务能力，通过供应链协同，巩固头部客户合作；三是持续

培育奶油奶酪、植物基的第二增长曲线。 

 

Q12:乳品贸易业务持续收缩是什么原因？  

  A:乳品贸易涉及大宗商品交易和汇率波动风险，目前阶段为控制风险，交易策略较为

谨慎，公司贸易业务规模下降。 

 

Q13:熊猫的大客户都有哪些？  

  A:公司直销客户主要为大型的食品制造企业，如古茗、香飘飘、李子园、蒙牛乳业、

味全食品、立高食品、喜之郎、和路雪、益禾堂、挪瓦咖啡等。 

 

Q14:一季度的业绩同比大幅度降低，是什么原因造成的？  

  A:一季度公司营收1.7亿元，同比下降8.27%，归母净利润1,361.34万元，同比下降

48.76%。其中营收下降主要为贸易业务下降，整体贸易策略较为谨慎，业务规模收缩，如

不含贸易的营收和去年同期基本持平。净利润下降主要在椰子类原材料成本提高、可宝公



司运营费用体现、理财的收益和公允价值减少。一季度毛利率25.05%，同比下降3.81个百

分点，主要是受到海南熊猫毛利下滑的影响。 

 

Q15:熊猫乳品现有的产品矩阵是什么样的发展模式？   

  A:公司目前仍以炼乳类产品为核心，并有奶油、奶酪、乳基底、零食的多元化产品布

局。 

 

Q16:啥时候分红？ 

  A:公司将在2024年度股东大会审议通过利润分配方案后两个月内完成利润分配事宜。 

 

Q17:作为普通消费者从哪些超市可以买到公司产品？  

  A:公司零售产品主要通过经销方式进入商超渠道、便利店系统及零食量贩店，主推炼

乳、奶酪爆米花等产品，消费者可根据需求在相应渠道购买。 

 

Q18:公司2024年业绩如何？其中主要影响因素是什么？公司有什么应对措施？  

  A:2024年总营收/归母净利润分别为7.64/1.02亿元，分别同比-19.29%/-5.98%，销售

整体承压，椰品与乳品贸易同比下滑幅度较大。公司将通过巩固炼乳基本盘，持续构建第

二增长曲线，同时优化供应链收窄成本端风险。 

 

Q19:是否针对不同渠道或客户开发定制化产品？  

  A:通过渠道细分、客户协同与技术创新，从性能、口味、包装等多方面配合开发，强

化客户服务。未来，公司计划进一步整合内部资源，为客户提供更优质的服务。 

 

Q20:公司有没有打算回购？ 

  A:公司如有回购事项将严格按照相关规定及时履行信息披露义务。 

 

Q21:受整体餐饮环境影响，新店开设减少，会对公司的已有订单产生影响吗？   

  A:公司产品主要通过经销商进入餐饮渠道，主要经销商渠道没有丢失，但订单量有一

定下降。 

 

Q22:高管您好，请问您如何看待行业未来的发展前景？ 

  A:涉及公司所处行业情况和经营发展战略相关内容请具体参见公司已披露的定期报告

“管理层讨论与分析”章节。 

 



Q23:公司一季度管理费用上升的原因是什么？公司有降低管理费用预算的计划吗？  

  A:主要来自并购南杭药业的相关费用及新公司可宝科技运营的投入。公司坚持稳健经

营，随着新设子公司后续业务陆续开展，业绩得以体现，预计全年的三项费用率不会有太

大波动。 

 

Q24:针对电商平台的快速发展，公司有哪些提升线上销售份额和用户体验的方式？  

  A:我们已在天猫、京东、抖音等主流电商平台开设品牌官方旗舰店，并开展场景化内

容营销，针对下游茶饮烘焙等客户及家庭用户，我们也在官方媒体账号通过直播演示和图

文展示调饮配方、烘焙步骤等。 

 

Q25:公司业绩是不是有季节性波动？  

  A:公司产品下游为食品消费，应用场景广泛，季节变化不明显，但通常节假日消费增

长，公司销售量会受到商家提前备货影响提高。 

 

Q26:公司中报是不是出现和年报一季报一样，营业额和利润同比下降？ 

  A:公司始终坚持稳步经营，长远发展的经营理念，目前对未来二季度业绩表现保持谨

慎乐观，后续进展敬请关注公司公告。 
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