
深圳达实智能股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2025-04 

投资者关系活动类别 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□电话会议 

□其他  

活动参与方 

达实智能副总经理、董事会秘书-吕枫 

达实智能证券事务代表兼投资者关系总监-管小芬 

银河证券等 36 位机构及个人投资者 

时间 2025 年 5 月 20 日 13：00-15：00 

地点 公司会议室 

形式 现场参观+现场交流 

交流内容及具体问答

记录 

来访投资者在公司会议室就关注问题与公司进行了交流，交流主要

内容包括： 

 

Q1：AI 技术日益成为各行各业重要的技术驱动力。请问达实智

能目前如何结合物联网产品和 AI 技术？目前客户对 AI 的需求是否

有增长？未来 AI 技术的融合有望为公司智慧空间业务带来哪些变

化？ 

A：达实智能在 2025 年 3 月推出了全新 AIoT 平台 V7 版本，

V7 版本正式接入了国产 AI 大语言模型，组合应用判别式 AI 与生成

式 AI，实现园区动态实时数据的 AI Agent 应用，实现智能问答、

智能分析、智能控制等 AI 园区应用，实现了 AI 与物联网的深度结

合。AIoT 平台 V7 发布后，已获得深圳知名商业银行等客户订单，

应用于企业总部和园区。 

我们看到，客户对 AI 的关注度明显提升，尤其在节能优化、设

备故障预测、运营智能化、智慧办公等方面，AI 正从“加分项”变

成“刚需”。目前已有客户提出了明确的 AI 应用在园区运营的需求。 

AI 大语言模型与公司物联网平台的结合，将会增强公司的差异

化竞争力，帮助我们在细分市场中脱颖而出，助力达实智能在智慧

空间领域持续领先。 

 

Q2：达实智能的 AIoT 平台产品目前面临来自腾讯、阿里、华

为等国内科技巨头的竞争，国外还有像西门子、江森自控这样的行

业龙头企业。从竞争格局来看，达实智能的产品、市场和运营理念



有哪些独特的竞争优势？ 

A：AIoT 是一个潜力巨大的赛道，腾讯、阿里、华为等国内大

厂，西门子、江森自控等国际巨头都在积极布局。正如行业内普遍

共识——"只有大水，才能养大鱼"，这一赛道的决胜关键在于企业能

否深度渗透行业场景，把握客户需求，真正释放 AIoT 的产业赋能价

值。达实智能的核心优势主要体现在以下几个方面： 

 

一是深度理解客户需求，有以客户需求为中心的研发体系，研

发能力得到市场验证。 

公司自研核心 AIoT 平台已接入国产 AI 大语言模型，公司 AIoT

平台组合应用判别式 AI 与生成式 AI，实现园区动态实时数据的 AI 

Agent 应用，实现智能问答、智能分析、智能控制等 AI 园区应用。

达实智能依托国家博士后科研工作站，与累计 60 多所高校合作，累

计拥有 563 项软著、392 项专利（其中发明专利 153 项），并以

物联网企业身份通过全球软件届规格最高的认证之一CMMI5认证，

“平台+应用”研发创新能力行业领先。 

 

二是 30 年深耕细分领域，服务众多优质客户。 

我们专注智慧楼宇、企业园区等空间场景近 30 年，服务超过

3000 个大中型项目，客户包括阿里巴巴、招商银行、立讯精密、宁

德时代等优质企业客户。2025 年我们将 AI 大语言模型能力全面引

入 AIoT 平台，AI 应用为客户带来了更智能的体验，更高效的节能，

达实智能积累的优质客户资源有望促进公司的 AI 应用业务持续落

地。 

 

三是基于达实大厦的体验式营销获客能力。 

以达实大厦，深圳首栋碳中和示范楼宇为平台，我们充分发挥

达实大厦的智慧低碳场景体验及展示功能，创新打造了体验式营销

场景，达实大厦累计接待超 10 万人次，增强客户感知与信任。同时，

通过生态合作伙伴大会构建技术与市场共赢的新生态。 

 

综上，达实智能的核心竞争优势在于：以 AI 为核心技术驱动，

以行业为服务根基，以系统能力为交付保障，真正做到“做深、做

精、做实”。 这也是我们在 AIoT 赛道中脱颖而出的关键。 

 

关于本次活动是否涉

及应披露重大信息的

说明 

不涉及 

活动过程中所使用的

演示文稿、提供的文

档等附件（如有，可

作为附件） 

 

 

 


