证券代码：603101                                证券简称：汇嘉时代 	         
新疆汇嘉时代百货股份有限公司	
投资者关系活动记录表	
编号：2025-005
	投资者关系活动类别
	☑特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
[bookmark: OLE_LINK24][bookmark: OLE_LINK25][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]□新闻发布会          □路演活动
☑现场参观            □电话会议
□其他 （）

	参与单位名称
	广发证券、中信建投证券、国泰海通证券、华西证券、中国银河证券、中信证券、兴业证券、东北证券、国盛证券、信达证券、国海证券、方正证券、财通证券、东吴证券、华泰证券、长江证券、天风证券、博时基金、嘉实基金、民生加银、PICC人民养老保险、上银基金等（排名不分先后）

	时间
	2025年8月16日

	地点
	公司会议室

	上市公司接待人员
	董事会秘书 张佩
副总经理 毛世恒
超市总经理 岳玉珍

	投资者关系活动主要内容介绍
	1.本次胖东来指导调改店与以往公司的自主调改有哪些不同？                                                                                                                                                                                          
[bookmark: _GoBack]答：相较于以往的自主调改，本次胖东来指导调改店是从商品结构、商品品质及价格、员工福利、卖场环境等各方面进行的多维提升。首先是保障民生需求，补全商品功能，优化商品结构，引进胖东来自有品牌商品，丰富鲜食板块，保留一线、二线品牌及本地地标性商品，优选特色、质量可靠的商品。全面下架三四线低质品牌，商品汰换率超60%，同时规划补充时尚商品品类。在商品价格方面:优化采购渠道,过滤商品价格,保证实实在在的商品定价和合理的利润。在环境品质方面，取消强制动线，拓宽卖场通道；优化照明系统、改善通风系统，增设休息区、服务站等便民设施。在服务方面，以“真诚利他”为核心落地65项服务项目，建立明确的舆情处理与赔付标准，从“被动应对”转向“主动保障”，同时搭建完善的顾客投诉建议平台及反馈处理机制，确保每一份需求与声音都能得到回应。更重要的是在员工待遇方面，提高员工薪资、减少工时、增加休假等福利待遇,让员工能够轻松快乐、净心专注的投入到工作中,真诚的服务好每一位顾客。
2.今年超市后续的调改规划是怎样的？                                                                                                                                                                                          
答：公司今年对超市调改的规划计划分两批进行，按照既定的调改标准，目前第一批门店已按计划完成调改，第二批门店的调改在正常推进中。
3. 对百货及购物中心门店的调改计划如何？
答：公司对百货及购物中心门店的调改侧重于品牌级次的调整，并充分发挥“首店经济”效应，加大新品牌引入力度。同时，深化与品牌商的合作，建立长期稳定的商业关系。
4.公司今年的开店计划是怎样的？
答：百货业态在新开店方面主要以托管经营方式赋能品牌影响力。公司受托管理的“汇嘉时代奎屯市购物中心”项目超市业态预计于今年年底开业运营，百货业态预计于2026年上半年开业运营。超市业态主要以乌鲁木齐为核心选址区域，以及其他网点空白、人口密集、消费环境较好的区域，加快超市业态的连锁网络布局。
5.公司是否会维持持续稳定的现金分红比例？
答：公司高度重视投资者回报，在匹配项目建设资金需求的同时，一直在努力提高广大投资者分红收益水平。未来公司将持续做好生产经营，提升整体经营效益，以更优异的业绩回报投资者。
6.在与新疆通航合作发展低空经济领域有哪些进展？
答：近日，新疆通航汇嘉低空科技有限公司与新疆沙雅县人民政府签署战略合作框架协议，计划携手打造全域智慧低空生态体系，未来将聚焦智慧物流、生态治理、农业生产与低空旅游等场景，通过“科技+旅游+物流+生态”的多维融合，为公司长期高质量发展注入新动能。 

	关于本次活动是否涉及应披露重大信息的说明
	否

	活动过程中所使用的演示文稿、提供的文档等附件（如有，可作为附件）
	无
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