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黄山旅游发展股份有限公司
投资者关系活动记录表

编号：2025-003
	投资者关系活动类别
	□ 特定对象调研        □ 分析师会议
□ 媒体采访            √ 业绩说明会
□ 新闻发布会          □ 路演活动
□ 现场参观
□ 其他

	参与单位名称及人员姓名
	参与黄山旅游2025年第三季度业绩说明会的投资者

	时间
	2025年11月7日（周五）下午15:00-16:00

	地点
	全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）

	上市公司接待人员姓名
	公司董事长章德辉，董事、总裁孙峻，独立董事姚国荣，董事、高级副总裁兼董事会秘书丁维，总会计师王雁

	投资者关系活动主要内容介绍
	1、今年以来，公司有效购票人数及客单价都有所提升，在营销方面做了哪些工作？
答：2025年公司紧紧围绕重点市场重点客群进行分层分级，依托大数据分析，重点发力数字化营销联动打法，实现市场营销工作从“种草-认同-转化”的完整闭环。前三季度黄山景区共接待375.72万人，同比增长3.44%；进山游客平均客单价近380元，同比增长12%。公司在营销上开展了如下举措：一是种草推广方面，持续发力网文、网剧和网游新赛道，链接外部资源，大力推进“IP+影视+动漫+游戏”产业链布局。二是政策实施方面，围绕旅游市场格局变化，逐步缩减普惠性大众式优惠，逐步加大个性化分众式举措，以促消费提升。三是市场布局方面，在稳定保持长三角和环安徽省区域基本盘增长基础上，通过门店合作、产品推介、旅展曝光、达人推广、实体广告投放、包机合作等“线上+线下”组合策略，大力拓展中远程市场和入境市场。四是渠道合作方面，在推动官方平台自营业务基础上，开展全域数字化联动合作，采取差异化、定制化的战略合作方式，最大化发挥渠道独特价值。
2、目前公司总市值低估还是高估？
答：公司二级市场股价表现受到宏观环境、行业政策、市场波动等多方面因素影响。公司将按照既定发展战略，继续做好经营管理工作，着力提升公司内在价值，通过严格履行信息披露义务、积极进行投资者关系管理等多种渠道传递公司价值，推动公司价值与市值均衡发展。
3、公司能否免门票给新婚夫妇旅游？
答：公司紧紧围绕市场需求，分人群、分区域实施精准营销，目前暂未针对新婚夫妇开展免门票政策。后续如有相关政策，敬请关注黄山旅游官方发布。
4、请问章总，公司将以什么形式参与东黄山开发？
答：目前黄山东大门索道项目由黄山旅游集团有限公司打造，公司暂未介入上述项目，后续如有相关进展可关注公司公告。
5、公司为什么不回购B股注销？
答：公司将持续密切关注B股市场动向，结合公司实际情况，充分考虑各方股东的利益，研究B股问题。后续如有相关计划，公司将严格按照有关法律法规及时履行信息披露义务。
6、公司最近有没有增持或推出股权激励计划？
答：公司后续如有相关计划，将严格按照有关法律法规及时履行信息披露义务。
7、黄山旅游的税收高达百分之32以上同样的景区公司峨眉山税收只有百分之15，黄山旅游收入比峨眉山多了这多，利润却相差不大，重税是旅游板块最高的，资源使用费是地方收的，还是国家有文件收的。
答：公司严格遵照企业所得税相关条例，采取季度申报与年度汇算清缴相结合，应税所得和应纳所得税率均符合相关政策规定并经会计师事务所审核。您提到的所得税税率，其计算方式为公司合并报表所得税费用除以利润总额。其中，所得税费用来自于各单体法人当季应纳所得税额加总，但利润总额存在盈亏互抵，因此两者之间不存在直接匹配关系。另外，公司根据《黄山风景区特许经营管理暂行办法》《关于转发〈黄山市财政局 黄山市发展改革委关于优化调整黄山风景名胜资源有偿使用费管理意见的批复〉的通知》等文件规定，缴纳风景名胜资源有偿使用费（详见公司2025-010号公告）。
8、当前来黄山游客的团散比如何？
答：当前游客更加偏重自由行，目前团散比约1.6:8.4。2025年团队旅游市场复苏和增长，人数提升33%，占比提升3%，主要原因有：一是入境游增量；二是黄山景区对旅行社的政策支持，主要包括银发游政策、研学政策、入境游政策、大湾区政策等。
9、这一季度的除息日什么时候可以公布？还有安徽黄山作为中华名胜，自然资源得天独厚，可以说享誉海外，面对这一情况A股市场的表现却不如其他旅游股，面对这样的情况，是不是后续如何让两者相匹配，保护投资者的利益。
答：公司于2025年10月29日发布了2025年前三季度利润分配预案公告（详见公司2025-043号公告），后续待股东大会审议通过后，将根据有关规定实施权益分派工作，具体安排请关注公司后续相关公告。同时，您的相关建议我们已记录在案。
10、关注到公司数字化的一些举措，请介绍一下公司的AI旅行助手。
答：“AI旅行助手”是由安徽途马科技自主研发的旅游目的地智能体应用，产品集成语音交互、行程规划、景点讲解、智能推荐、数字人服务等多项功能。2024年开始在黄山景区应用以来，已服务超350万人，用户满意度达99.97%，有效节约客服成本，另外通过意图识别与推荐算法，已产生近2亿元交易额。

	关于本次活动是否涉及应披露重大信息的说明
	公司严格遵守有关制度规定，本次活动不涉及未公开披露的重大信息。

	附件清单（如有）
	

	日期
	2025年11月7日
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