
证券代码：003023 证券简称：彩虹集团

成都彩虹电器(集团)股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2025-002

投资者关系活

动类别

特定对象调研 □分析师会议

媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

□其他（请文字说明其他活动内容）

活动参与人员

参与单位名称及人员姓名：

1、成都汇阳投资顾问有限公司： 魏天恒 胡林江 李墨 梁壤月

2、四川大决策投资顾问有限公司：何东 罗雅静

3、四川钱坤云智能科技有限公司：易文斌 段宗文 唐晓澜 文舰

上市公司接待人员姓名：

1、董事会秘书/副总经理：张浩军

2、证券事务代表：倪帆

时间 2025 年 12 月 9 日 14:00-16:40

地点 成都市武侯区武侯大道顺江段 73 号

形式 现场交流

交流内容及具

体问答记录

参观公司部分生产车间，听取企业基本情况介绍，并就本次调研涉及

的问题进行沟通，具体如下：

1、作为一家业绩表现稳健的传统型企业，在当前市场环境下，如何培

育新的增长动能、拓展第二增长曲线是投资者普遍关注的议题。请问公司

是否有通过跨界并购等方式寻求业务突破的战略考量或具体计划？若有相

关规划，公司在标的选择、行业方向上有哪些侧重或标准？

公司始终致力于在夯实‘两大主业’核心竞争力的基础上，积极探索

并培育新的增长动能，在家居清洁、健康护理等具有发展潜力的新业务领



域寻求突破。坚持“以我为主”的品牌发展方针，构建彩虹为核心的系列

品牌矩阵。目前，公司已推出“彩虹卫士”系列家居清洁产品，并将依托

“安全、品质、舒适、高效、健康”的核心价值体系持续拓展产品品类。

为确保新业务的稳健发展，公司建立了相关激励机制，并通过营销中心、

市场部、技术中心等部门的紧密协同，保障新产品的研发与推广。

公司以现有主业为基础，积极寻求协同发展机会，对多元化发展机会

持开放探索的态度。我们会密切关注市场动态，寻找与公司战略方向契合、

能够形成资源互补和协同效应的潜在机会。

2、关注到公司发布的三季报显示，报告期内累计归母净利润为

4,368.04 万元，较上年同期下滑 38.84%。请问公司净利润同比下滑的主要

原因是什么？公司后续将采取哪些针对性措施来应对，以改善业绩？

公司前三季度净利润同比下滑，主要系报告期内受气候异常影响，所

属行业整体需求出现季节性波动，行业承压，收入有所下降。针对这一情

况，公司已围绕“弱化季节依赖、提升经营韧性”制定系统性应对策略。

具体来看，公司将通过“双主业互补+四季品类延伸”优化营收结构，

聚焦家用柔性取暖、家卫杀虫核心领域，推进产品技术升级与功能创新以

增强场景适配性，同步拓展家用清洁等四季需求均衡品类；同时动态调整

线上线下渠道资源，结合区域气候与消费习惯精准匹配需求，依托数字化

工具提升供应链响应效率与库存管理能力，平抑季节波动风险。

3、贵公司的 2024 年年报中有一项显示，家用卫生杀虫产品行业线上

销售增长 17%，远超线下。公司是否计划加大直播电商、社群营销等新兴

渠道投入来维持和扩大这种优势？

据尼尔森相关调查数据显示，2024 年全国家用卫生杀虫类产品线上增

长 17%，线上渠道已成为行业增长重要引擎。公司该品类目前以线下销售为

主，今后我们将重点强化线上布局，以期提升线上销售占比，扩大线上竞

争优势：一方面加大直播电商、社群营销等新兴渠道的资源投入，通过场

景化直播、私域社群运营提升用户转化；另一方面同步深化“乖乖”品牌

在新兴渠道的内容营销与用户互动，增强品牌黏性。

4、从贵公司年报中看到贵公司的全资子公司之一，成都彩虹医疗器械

有限公司，经营范围当中涉及了医疗器械的产品，请问目前贵公司的这方



面的经营情况如何？产品在未来是否有潜力扩大公司的利润？

成都彩虹医疗器械有限公司为响应当时市场对医用防护用品的需求设

立，主要产品为医用口罩。随着市场情况变化，近几年，该公司业务规模

较小。公司将围绕家卫、家暖以及相邻业务领域，充分发挥技术、渠道等

优势深耕经营，确保公司稳定健康发展。

5、公司线上渠道销售占比已接近一半，面对线上流量成本持续上升的

市场环境，公司将如何优化线上营销策略以提升投入产出效率？针对公司

现有的线下经销商网络，未来公司是计划进一步深化合作，还是会进行策

略优化与调整？此外，公司将如何协调线上线下渠道，以避免或化解可能

存在的冲突？

面对线上流量成本上升的行业趋势，公司聚焦“技术赋能、资源整合、

效率升级”三大方向，多措并举提升投入产出效率。强化技术平台能力建

设，应用人工智能辅助内容生成与素材优化、智能算法精准营销，实现核

心业务场景自动化运营，提升广告投放精准度与转化率；凭借“巨量引擎

综合代理商”“腾讯广告 KA 服务商”等资质优势，深化与字节跳动、腾讯

广告、小红书等头部平台合作，高效整合优质资源，巩固流量获取能力；

拓展媒体平台运营、直播代运营等新兴业务，延伸服务边界提升单客户价

值，优化业务结构以对冲流量成本压力；构建“区域分仓+智能调拨”模式

及应用智能客服系统，升级供应链与服务体系效率，保障营销转化。

公司对线下经销网络坚持“深化与优化并举、传统与新兴协同”的策

略。聚焦现有经销商体系精细化运营，通过赋能培训、数字化工具支持提

升经销商综合服务能力，巩固线下渠道基本盘；结合消费趋势与渠道变革

动态优化结构，重点拓展即时零售等新兴渠道，深化与重点客户的合作，

丰富线下触点以提升覆盖广度与深度。

公司始终以“线上线下深度融合”为核心，构建协同高效的营销网络

体系。未来公司将持续优化线上线下融合策略，以技术驱动效率提升，以

协同强化渠道韧性，推动营销体系高质量发展。

关于本次活动

是否涉及应披

露重大信息的

本次调研活动期间，公司不存在透露任何未公开重大信息的情形。



说明

活动过程中所

使用的演示文

稿、提供的文档

等附件（如有，

可作为附

无
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