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证券代码：300248 证券简称：新开普

新开普电子股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2026-002

投资者关系活动类别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

√其他（电话交流会）

参与单位名称及人员姓

名

博远基金、中航基金、银河基金、国金证券、第一创业

证券、摩根士丹利、北京紫薇私募、财信信托、珠海景

瑞私募、北京和聚私募、贤盛投资、广州昱阳私募、五

矿证券、紫金保险、巴沃私募、伯兄投资、华宝信托、

国信证券、上海徐图投资、涌铧投资、富国基金、中冀

投资、宁波达蓬私募、瑞民投资、益民基金、上海歌汝

私募

时间 2026年 1月 13日 19：30-20：30

地点 线上电话会议

上市公司接待人员姓名 董事会秘书兼副总经理赵鑫、副总经理焦征海

投资者关系活动主要内

容介绍

（一）公司董事会秘书兼副总经理赵鑫介绍公司基

本情况

公司是国内高校信息化龙头公司，始终纵向深耕聚

焦智慧校园领域，专注于校园管理信息化、教育教学信

息化解决方案建设。在校园领域，公司累计服务高校

1,400多所，市场占有率超 40%，同时，智慧校园中台

建设高校 200多所。公司以学校数字校园治理为基础，

借助中台框架的数字基座、开放平台、低代码平台、新

型数据分析应用等，助力学校业务全面数字化转型。公

司“小美同学”AI 智能体挖掘迎新、教务、就业等信息
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化服务价值，实现智能导学；利用星工场智能体创新平

台和自研星普系列大模型，支撑智能体建设与学科模型

训练，让学生成长更具个性，智慧校园更智慧。

2025 年，AI战略是公司核心发展主线，基于自研

的高校场景垂类大语言模型——“星普大模型”，公司在

AI门户、智能体编排、数据治理、AI助手等场景实现

广泛应用，在西安交通大学、湖南科技大学、上海电机

学院等 30 多所高校完成项目落地并获得高度评价。同

时，公司积极推进 AI+教学融合，在产业学院开展 AI

出题、智能批阅、个性化学习推荐、AI 数字人视频生

成等实践，并探索向校外高校输出标准化 AI教学产品。

（二）交流互动环节

问题 1、与阿里系合作的模式与推广进度如何？

回答：公司与阿里云、支付宝等阿里系平台的合作

长期保持深度协同，阿里作为战略股东，为公司提供技

术、算力、生态等多维度战略赋能，并于 2025年 5月

29 日在河南省人工智能大会上，与阿里云就新开普校

园大模型项目完成战略签约，构建长期共赢生态。

合作模式上，双方团队深度协同，在迎新等关键节

点阿里云派员驻场重保；在校园问答的内容安全防护及

特色场景打造方面，双方产研团队实现深度对接；针对

新开普校园大模型训练工作，阿里持续提供模型调优支

持、算力优惠及政策激励，为合作场景创新与市场拓展

奠定坚实基础。

推广进度方面，To B 端聚焦校园核心场景数字化

升级，正加速推进校园一卡通、中台门户等产品的技术

接入与方案落地，已在西北民族大学、西安交通大学等

AI项目中实现全本地化部署交付，通过工具标准化+流

程标准化将交付能力下沉到办事处，显著降低复制成
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本，具备“千校千面”的规模化交付能力；To C端依

托支付宝“百宝箱”生态，探索面向大学生学习成长的

AI增值服务，拓宽服务边界与用户价值。

未来，公司将持续深化与阿里系的战略协同，充分

发挥双方在技术研发、场景资源与生态渠道的互补优

势，加速推进 To B端规模化复制与 To C端服务落地，

持续提升市场竞争力与业务增长潜力。

问题 2、2025 年订单何时转化为收入？

回答：公司项目交付周期普遍为 6-9个月，公司将

强化全流程项目管控力度，通过优化项目排期、细化节

点管理、提升资源调配效率等举措，着力缩短项目实施

周期，提升交付质量与效率，保障 2025 年新增订单有

序转化为收入。

问题 3、2026 年 AI 业务增长的核心驱动力是什

么？

回答：2026年公司AI业务增长将由标杆客户渗透、

单项目价值扩容双轮驱动。一方面，以西安交通大学等

高校为标杆的成功案例，通过切实对高校的提质增效、

精准育人的价值呈现、客户传播带动高校间的经验互

鉴，形成显著的规模化效应，实现优质客户群体的快速

扩容；另一方面，高校 AI采购需求已从单一模块（如

AI门户）升级为校级 AI中台、数据治理、智能体集群

相结合的系统性采购，伴随需求持续增加，项目逐步呈

现规模变大的趋势。AI 技术作为高校实现提质增效、

精准育人的核心工具，需求刚性持续增强，为公司 AI

业务增长提供持续动力。

问题 4、标杆项目（如西交大）能否标准化复制？

回答：公司已针对西安交通大学启动交付模式标准

化工程，将项目实施过程中的核心能力沉淀为可复用的
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智能问答引擎、意图识别框架、多模态交互组件、指标

库、权限引擎、特色 AI工具集及部署运维体系，打造"

标准化平台+行业化组件+客户化交付"的模式，持续沉

淀共性组件，缩短客制化交付周期，实现边际成本递减，

有效破解不同高校间权限设置、数据架构、业务流程存

在差异的痛点，为 AI校园解决方案的规模化复制奠定

坚实基础。

附件清单 无

日期 2026年 1月 13日


	OLE_LINK2
	OLE_LINK3
	OLE_LINK10
	OLE_LINK9
	OLE_LINK4

