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广州岭南集团控股股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2026-001

投资者关系活动

类别

√特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

□其他（请文字说明其他活动内容）

活动参与人员 上市公司接待人员：董事会秘书石婷、证券事务代表吴旻

参与单位名称及人员：万联证券股份有限公司研究所研究员叶

柏良

时间 2026 年 1 月 16 日

地点 公司会议室

形式 现场调研

交流内容及具体

问答记录

1、请介绍一下公司出境游业务的主要目的地，当前政策

是否会促进公司业务发展？

公司控股子公司广州广之旅国际旅行社股份有限公司（以

下简称“广之旅”）的出境游产品涵盖全球主要旅游目的地国

家和地区。广之旅把握出境游发展新趋势，提升产品创新力，

加强主题型产品的研发，推出了更多新兴目的地、新玩法相关

产品，除了传统的欧洲、东南亚、中亚、澳新等热门目的地外，

美洲、非洲等新兴的旅游目的地也逐渐受到游客的青睐。

随着签证政策的放宽以及各国旅游推广活动的加强，广之

旅将继续充分发挥出境游业务的运营优势，持续优化旅游产品

与服务。

2、请问公司商旅出行业务在银发经济方面有哪些布局？

公司商旅出行业务积极响应国家政策，广之旅持续深耕银

发旅游市场，于 2024 年成立“乐龄乐活”俱乐部，聚焦研发



适合“银发族长者”的系列旅游产品。2025 年，广之旅再度

发力银发经济产品研发，推出全新升级的“旅居 2.0”系列产

品以及“西藏桃花专列”“西域丝路潇湘号”等旅游专列，升

级“乐龄乐活”产品线，基于对银发群体需求的深入洞察和对

市场趋势的精准把握，在成团人数、行程天数、服务体验等多

个维度进行了升级，为银发族带来更优质、更贴心的旅居体验。

随着银发经济的发展，广之旅将进一步深挖适合“银发族”的

康养目的地，制定并优化产品及服务标准，助力长者们实现“老

有所游、老有所乐”的美好愿景，让旅游成为提升老年人生活

品质的重要方式。

3、请介绍一下公司在免税业务方面的发展情况？

为开拓广州市内免税店免税业务，公司与中国免税品（集

团）有限责任公司（以下简称“中免集团”）、广州市广百股

份有限公司（以下简称“广百股份”）、广州白云国际机场股

份有限公司（以下简称“白云机场”）共同投资设立中免市内

免税品（广州）有限公司运营广州市市内免税店。中免市内免

税品（广州）有限公司的注册资本为人民币 4,500.00 万元，

其中，公司以自有资金投资 877.50 万元，占注册资本的

19.50%。截至 2025 年 5 月，中免市内免税品（广州）有限公

司已完成工商设立登记手续。

2025 年 8 月，由公司、中免集团、广百股份及白云机场

联合筹建运营的广州首家市内免税店在天河区国际金融中心

（广州友谊国金店一楼）开业，为出境旅客带来“不出国门，

畅享免税”的全新购物体验。

未来，公司将凭借旗下旅行社、星级酒店核心资源，为市

内免税店注入“精准导流+场景营销”的独特优势。一方面，

发挥旗下广之旅“超级地接”作用，将免税购物融入多元化入

境游、高端定制游等主题旅游线路，实现对来粤来穗旅客的定



向营销引流，扩大免税品牌效应。另一方面，通过子公司广州

岭南国际酒店管理有限公司旗下各家酒店会员体系与线下触

点，同步推送免税店开业优惠、爆款商品信息及离境退税服务

指南，实现“住宿+购物+免税”场景联动，助力快速扩展免税

市场。

关于本次活动是
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否
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