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证券代码：002367 证券简称：康力电梯 公告编号：202607

康力电梯股份有限公司 2025 年年度报告摘要

一、重要提示

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投

资者应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。

非标准审计意见提示

□适用 不适用

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案

适用 □不适用

是否以公积金转增股本

□是 否

公司经本次董事会审议通过的利润分配预案为：以截至 2025 年 12 月 31 日的总股本 797,745,456 股

为基数，向全体股东每 10 股派发现金红利 1.50 元（含税），送红股 0 股（含税），不以公积金转增股本。

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案

□适用 □不适用

二、公司基本情况

1、公司简介

股票简称 康力电梯 股票代码 002367

股票上市交易所 深圳证券交易所

变更前的股票简称（如有） 不适用

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表

姓名 吴贤 陆玲燕

办公地址
江苏省汾湖高新技术产业

开发区康力大道 888 号

江苏省汾湖高新技术产业

开发区康力大道 888 号

传真 0512-63299905 0512-63299905

电话 0512-63293967 0512-63293967

电子信箱
dongmiban@canny-

elevator.com

dongmiban@canny-

elevator.com
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2、报告期主要业务或产品简介

（1）主要业务与产品

康力电梯成立于 1997 年，2010 年 3 月在深交所挂牌上市。公司深耕主业，秉承“承载人与梦想、

丰富智慧生活”的愿景，现已发展成为业内领先的集电、扶梯及自动人行步道产品的研发、设计、生产、

销售、安装、维保、更新、改造服务于一体的现代化综合型电梯企业集团，拥有全资、控股子公司共计

13 家，形成了具有康力特色的“整机生产为主、关键零部件生产、后服务市场为支撑”的一体化经营模

式。

公司始终致力技术创新不断满足和引领场景化的体验，以客户需求为导向，驱动产品进步，通过优

质的产品和服务提升用户体验。

公司构建了核心技术自主可控的、基于“中国芯、康力芯”打造的全场景客流电扶梯运输解决方案，

广泛应用于住宅、商业、酒店、商场、综合体、医院、公共交通、旅游景区、体育展馆、公共设施、旧

楼加梯等各种场景；重载应用场景的扶梯解决方案行业领先；同时公司构建了从维保、修理、更新改造、

等业务的全生命周期服务方案；在产品设计、生产供应、销售支持、工程安装、售后服务等全流程积累

了丰富的项目经验。

公司以自主研发为支撑，形成九大产品平台、十四大产品系列，136 种产品规格，包括乘客电梯、高

速电梯、载货电梯、家用电梯、商务扶梯、公交型扶梯、重载型扶梯和自动人行道，为客户提供全场景

化电、扶梯解决方案。

康力“幸福加梯”是康力电梯的旗舰子品牌，运营主体康力幸福加装电梯（苏州）有限公司于 2017

年 11 月成立，专注既有建筑加装电梯综合一体化的服务，提供土建、施工、电梯、安装、维保的全生命

周期、总包式工程服务。

苏州康力科技产业投资有限公司为公司投向智能制造、工业机器人等领域的产业投资平台，苏州康

力君卓股权投资中心(有限合伙)、苏州康力君卓数字经济产业投资基金合伙企业（有限合伙）为公司投

向物联网、数字经济领域的产业投资平台。
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（2）销售模式

电梯产品的销售具有设备定制化、工程、服务于一体的业务特征。公司销售模式分直销和代理,通过

遍布全国的销售网络和国内外经销商伙伴，在获取订单后,根据配套的建筑和客户的不同需求提供个性化

定制方案；同时亦通过参与项目招投标方式获取客户集团采购、政府采购等领域的重大订单；形成“订

单式生产”的经营模式，为客户提供电扶梯产品、工程安装和后市场服务。海外业务主要依靠经销商代

理销售设备。

（3）业绩驱动因素

公司业绩的驱动因素与宏观经济周期影响下的下游市场需求息息相关，也与公司自身经营策略、经

营效率、产品竞争优势、产品结构和价格策略等紧密相连。

行业层面，虽然房地产市场下行，但细分领域的需求兴起，同时电梯行业正加速步入后市场时代，

存量市场需求快速释放将会有效支撑总体市场规模逐步企稳。

在中国房地产转型升级与高质量国产创造同步进行时，面对电梯行业新形势下诸多不确定性与更加

激烈的市场竞争，公司注重运营效率提升，持续优化从客户需求到客户满意的全过程管理，提升端到端

的管理体系和管理能力，以高效响应客户需求的变化；同时借助公司在制造、渠道、服务中心、信息化、

研发等方面的优势资源，系统性布局后市场业务，发力打造公司第二增长曲线；打造奋斗者文化和以奋

斗者为本的价值分配体系，激发全员坚持自我改进和不懈奋斗精神，驱动公司持续改进和高质量发展。

3、主要会计数据和财务指标

（1） 近三年主要会计数据和财务指标

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据

□是 否

单位：元

2025 年末 2024 年末
本年末比上
年末增减

2023 年末

总资产 7,409,302,721.94 7,484,596,560.81 -1.01% 7,409,644,861.86

归属于上市公司股东的

净资产
3,619,298,802.95 3,536,222,926.07 2.35% 3,446,167,572.46

2025 年 2024 年
本年比上年

增减
2023 年

营业收入 4,447,654,456.62 4,083,113,908.75 8.93% 5,035,032,408.48

归属于上市公司股东的

净利润
330,179,177.81 357,180,898.55 -7.56% 365,098,208.00

归属于上市公司股东的

扣除非经常性损益的净

利润

259,595,075.43 313,184,970.90 -17.11% 321,515,188.99
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经营活动产生的现金流

量净额
520,847,757.49 515,210,327.61 1.09% 836,694,817.79

基本每股收益（元/股） 0.4137 0.4477 -7.59% 0.4615

稀释每股收益（元/股） 0.4137 0.4477 -7.59% 0.4615

加权平均净资产收益率 9.28% 10.30% -1.02% 11.02%

（2） 分季度主要会计数据

单位：元

第一季度 第二季度 第三季度 第四季度

营业收入 728,659,558.88 1,129,421,564.36 1,211,151,212.78 1,378,422,120.60

归属于上市公司股

东的净利润
69,136,373.64 110,714,523.51 141,141,901.45 9,186,379.21

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益的净利润

50,402,683.37 103,197,390.15 133,869,585.45 -27,874,583.54

经营活动产生的现

金流量净额
-59,375,006.43 158,811,917.62 224,925,531.93 196,485,314.37

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异

□是 否

4、股本及股东情况

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表

单位：股

报告期末普

通股股东总

数

28,454

年度报告披

露日前一个

月末普通股

股东总数

26,689

报告期末表决权

恢复的优先股股

东总数

0

年度报告披露日

前一个月末表决

权恢复的优先股

股东总数

0

前 10 名股东持股情况（不含通过转融通出借股份）

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量

持有有限

售条件的

股份数量

质押、标记或冻

结情况

股份状态 数量

朱美娟 境内自然人 47.12% 375,871,306.00 0.00 不适用 0

香港中央结算有限公司 境外法人 3.92% 31,293,580.00 0.00 不适用 0

康力电梯股份有限公司－

第一期员工持股计划
其他 3.77% 30,084,286.00 0.00 不适用 0

中国银行股份有限公司－ 其他 1.22% 9,752,400.00 0.00 不适用 0
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招商量化精选股票型发起

式证券投资基金

招商基金管理有限公司－

社保基金 1903 组合
其他 0.99% 7,903,939.00 0.00 不适用 0

基本养老保险基金一零零

三组合
其他 0.75% 5,969,202.00 0.00 不适用 0

中国光大银行股份有限公

司－招商成长量化选股股

票型证券投资基金

其他 0.54% 4,284,700.00 0.00 不适用 0

芜湖长元股权投资基金

（有限合伙）
其他 0.50% 3,951,361.00 0.00 不适用 0

刘和英 境内自然人 0.44% 3,492,700.00 0.00 不适用 0

顾兴生 境内自然人 0.39% 3,131,200.00 0.00 不适用 0

上述股东关联关系或一致

行动的说明
不适用

参与融资融券业务股东情

况说明（如有）
不适用

持股 5%以上股东、前 10 名股东及前 10 名无限售流通股股东参与转融通业务出借股份情况

□适用 不适用

前 10 名股东及前 10 名无限售流通股股东因转融通出借/归还原因导致较上期发生变化

□适用 不适用

（2） 公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表

□适用 不适用

公司报告期无优先股股东持股情况。
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（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况

□适用 不适用

三、重要事项

（一）主要经营成果

2025 年房地产调控以“稳定预期、激活需求、优化供给、化解风险”为政策导向，着力控增量、去

库存，房地产开发投资、新开工面积等指标延续下降态势，供给端收缩与库存优化，促进供需结构在行

业深度调整中寻求新的平衡。受下游行业形势影响，电梯行业竞争加剧，新增订单需求、价格持续承压。

报告期内，公司积极适应电梯行业发展新形势，坚持以发展战略和年度经营目标为指引，以“提升

核心业务竞争力、打造低成本高效率的卓越运营优势”为目标，围绕“七大关键经营要素”系统性推进

各项工作。2025 年公司实现营业收入 444,765.45 万元，较上年同期增长 8.93%；实现利润总额

38,399.03 万元，实现归属于上市公司股东的净利润 33,017.92 万元，较上年同期下降 7.56%。公司克服

电梯行业竞争不断加剧等多重不利因素影响，整体经营保持稳健，持续夯实可持续发展基础。

截至 2025 年 12 月 31 日，公司资产总额 74.09 亿元，负债总额 37.77 亿元，资产负债率为 50.97%；

归属于母公司所有者权益 36.19 亿元；加权平均净资产收益率 9.28%。

（二）报告期内重点开展的工作

1、加强渠道开发和管理，持续推进渠道能力建设，提升市场覆盖率和客户触达。

报告期内，公司继续加大渠道开发力度，拓展市场覆盖率和项目参与度；深化渠道管理，优化激励

政策，加强核心代理商开发；增加销售活动覆盖，扩充商机获取渠道，升级服务体系提升客户体验，落

实机会管理各项举措。2025 年公司签约代理商及合作单位突破 1000 家，签约订单转化率进一步提升；报

告期内新增有效订单台量同比正增长，但受市场价格竞争订单结构影响，新增订单金额下降。

公司将贯彻细分市场战略，重点聚焦超长期国债项目、家用梯、海外、文旅、工业地产、轨道交通
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等领域，充分挖掘客户需求和探索解决方案创新，通过价值营销促进客户价值和满意度提升。此外，通

过城市展厅、短视频平台流量投放等方式，公司培育内容营销能力，提升终端用户的触达能力，加强品

牌传播，品牌城市展厅数量增加至 51 家，为 C 端业务的增长战略新增有力支撑。

截至 2025 年 12 月 31 日，公司正在执行的有效订单为 62.59 亿元（未包括中标但未收到定金的苏州

市轨道交通 4号线北延伸线工程，新乡站客运设施改造（站场）改造工程，京城市副中心站综合交通枢

纽配套地上管理,天津地铁 11 号线延伸工程，新建成都至达州至万州铁路达州南站、南充北站、遂宁站

站房及相关工程，无锡地铁 5 号线工程，中标金额共计 1.40 亿元），在手订单保持稳定。上述有效订单

统计未包括成都轨道交通 8号线二期、13 号线一期、10 号线三期、17 号线二期、18 号线三期、30 号线

一期及轨道交通资阳线工程电梯及自动扶梯设备采购安装及运维服务项目运维服务(质保期后常年运维)

中标总额 20.48 亿元，截止本报告披露日，其中 8号线二期、13 号线一期、10 号线三期、17 号线二期、

30 号线一期运营维保服务项目合同已签订，合同金额 17.96 亿元。

2、聚焦客户需求，持续建设以市场为导向的产品研发体系，优化产品规划和开发流程，筑牢产品根

基，推动价值营销落地。

公司继续推进产品平台建设，围绕控制系统、驱动系统、门系统三大核心模块，深入融合低碳、智

能技术，不断增强产品的用户体验。报告期内，公司推进全新二代电梯控制系统、目的层群控系统、高

端智慧电梯开发，全面提升系统能效、运行效率和智能化水平。搭建面向客户需求和竞争力提升的开发

组织，通过 GTM（产品上市）流程的实施，加强需求洞察和场景化解决方案开发，支撑产品价值营销策略。

战略客户方面，聚焦国央企和优质民企，提供定制化的解决方案，持续深化与中国金茂、保利地产、

中海地产、华润置地等头部房企的合作。

报告期内，公司中标长春轨道交通空港线、5号线、无锡地铁 5号线等轨道交通项目，累计中标国内

140 多条地铁线，覆盖 20 多个城市。中标无锡地铁 5 号线扶梯项目，也正式实现对江苏省内所有地铁城

市正线服务的全覆盖。

公司针对山体景区的交通解决方案已成为全国景区、特色交通的首选品牌，有效改善景区交通效率

和游客接待能力。

3、系统性布局后服务市场，聚力做大第二增长曲线。
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公司在深耕新梯业务同时，着力搭建后市场业务组织，优化流程，提升经营能力，推动在后市场领

域的业务发展。报告期内，公司继续推进后服务市场能力建设，提出面向电梯全品牌的服务战略，重新

构建了服务销售和服务现场管理团队，并对新团队开展了从服务产品、销售技能及卓越服务管理的全方

位培训和赋能；加强销售过程和现场质量的闭环管理；业务拓展上，深化轨道交通等优势领域的全生命

周期业务合作，重点开拓战略客户市场业务合作机会，并加大服务销售渠道的开发力度，积极提升公司

收费保养台量、修理及改造业务收入。

公司积极响应国家大规模设备更新的工作部署，全力推进旧梯换新和改造的工作，结合公司在产品

线覆盖范围广、核心部件自制率高、引领客户需求的方案能力、快速响应和贴心的服务能力、灵活的销

售政策等方面的优势及全品牌改造能力，充分发挥公司在重大项目上电梯改造的经验，全国各地的旧梯

换新及更新改造项目都在不断的交付和落地。

4、持续加强海外销售体系建设，加速海外市场业务拓展。

围绕海外业务发展战略，公司持续推进：加强海外业务管理组织及团队建设，完善组织结构，提升

对海外客户支持能力；持续构建多层次的代理商网络，细化市场和终端客户覆盖，发展头部代理商；在

重点区域加大市场投入力度，通过展会、代理商拜访、客户参观、技术和培训支持等多维度提升品牌影

响，增强互信；聚焦重点客户和重大项目，强化全流程的客户支持，提高报价、技术处理、生产及交付

各环节效率，加大海外市场工程技术支持力度，服务前移助力客户满意度提升，促进订单转化。报告期

内，公司新市场、新客户开发成果显著，大额订单数量增加，在海外典型工程、高速梯、公共交通等领

域持续取得进展，公司首批重载公交型扶梯保留桁架的更新方案交付韩国首尔地铁，新加坡、马来西亚、

土耳其等电梯换新项目落地，更新改造业务海外市场取得突破。2025 年公司海外业务收入 4.43 亿，同比

增长 33.72%。

5、强化全过程管理，全流程把控关键节点，全面提升交付效率和质量。

在经营全过程运用基于“充分沟通、均衡适配、平稳上升”质量管理模式，针对电梯行业场景定制

化、个性化等高安全性产品和服务的用户需求，依托标准、体系、方法、工具、人才、技术、组织等资

源进行深度均衡适配，以企业文化为引领，公司战略为驱动，采取全流程以“目标、成果、反馈”循环

充分沟通的模式，锁定从客户、研发、合同、制造及供应、发运、安装、维保、改造各环节关键点进行

全面管控，为客户提供优质、安全、可靠的产品和服务，全面提升客户价值创造和交付质量。

报告期内，公司成功交付成都地铁 4条线路合计 1254 台电扶梯，创下中国电梯品牌单年度、单座城

市轨交项目交付记录。

6、实施精细化管理，加强成本控制和风险管理，提升经营质效。

从研发到交付全流程优化，推进降本增效各项举措。持续推进产品标准化、模块化，面向生产、安

装和服务的友好工艺改善优化；流程化建设，加速业务响应速度，交付全过程提效；围绕“自制率提升、

供应商整合优化、产品功能结构优化”，加强成本管理；持续全面实行精细化管理，加强目标责任管理，

促进公司整体经营效率提升及各项目标任务落实；严控各项可控运营及管理费用支出。报告期内，公司

毛利率维持稳定。

公司继续强化应收账款和现金流管理，2025 年 1-12 月公司销售回款率 112.64%，应收账款余额较期

初增长 7.36%，其中两年及两年期以上应收账款余额较期初增长 41.72%。公司将继续加强应收款管理各

项措施，继续全力清收历史应收账款，对于逾期应收账款，积极与客户磋商还款安排，包括以房抵债等

多种形式降低损失。
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7、产业经营与资本经营相互融合，充分发挥资本市场平台获取优质投资机会，加强与新兴产业互动。

公司已形成上市公司直接投资、子公司苏州康力科技产投、康力君卓物联网基金、康力君卓数字经

济基金等多线投资布局。报告期内，公司投资项目退出收回现金 2,994.67 万元。

公司将继续以投资为纽带，深化公司与参股企业的联动发展，探索公司产品与物联网、数字化、智

能化先进技术的融合，推动公司的业务板块、产品升级、技术创新、服务扩展。

（三）公司发展战略

面对复杂的经营环境，挑战与发展机遇并存。公司将以高质量发展为基本思想，秉承“承载人与梦

想、丰富智慧生活”的愿景及“提升用户体验、锻造世界品牌、赋能产业生态”的使命，着力践行“以

客户为中心、以奋斗者为本、长期艰苦奋斗、坚持自我改进”的核心价值观，全力打造“客户力、产品

力、商业力、平台力”四大核心竞争力，驱动公司可持续发展。

公司坚持战略目标导向，保持战略定力，深耕电梯主业，加速构建“新梯+服务”的长期稳定、可持

续发展业务模式。强化战略管理、运营体系运作，提升战略管理能力；坚持研发创新，注重产品数智化

融合，从产品向全生命周期、全应用场景的解决方案升级；加快产品标准化、模块化、系列化及中、后

台职能部门的能力建设，提升交付能力；进一步拓宽渠道的广度和深度，提升区域、客户、销售线索的

覆盖；加强分公司经营能力建设，包括大客户经营及面向市场的后市场业务经营能力等。

面对电梯行业新形势，全面贯彻新发展理念，积极融入新发展格局，坚定发展信心，助力公司实现

高质量发展。

（四）2026 年经营计划

电梯行业正处于运营环境和需求结构急剧变化的大变革时代，新梯需求继续承压，电梯旧改、更新、

维保等后市场业务量持续增大，客户群体及采购决策模式发生较大转变，技术融合与场景拓展成为新的

核心驱动力。2026 年公司将围绕总体发展目标，着力于“客户满意”和“高效运营”， 围绕强总部、强

过程、强服务展开，统筹推进十大着力点加七大经营关键落地，持续加强公司核心业务竞争力。

1、从扩广度、拓宽度、提高度、挖深度四个维度全面发力，构筑全维度竞争力。

推动总部十大业务部门与分公司的联动协同，从广度、宽度、高度和深度四个维度开展相关工作，

进一步提高市场覆盖度、项目参与度。继续加大细分市场销售力度，超长期国债、家用电梯、载货电梯、

轨道交通、文旅项目、海外市场等领域；加大典型项目、重要项目和特殊项目的资源投入力度，打造标

杆项目的示范引领作用，加强品牌传播，进一步巩固并提升品牌价值。加码发力“第二增长曲线”，从

存量市场中寻找增量机会，推动业务的可持续增长。

2、持续加大创新投入并促进科技成果转化

建立市场导向研发体系，实现“研发、产品与市场的高度协同”，缩短转化路径，提升创新效率；

深刻洞察客户需求，进行场景化开发，推动产品向高端化、绿色化、智能化、标准化方向发展。加强标

杆研究，大力开展关键零部件的核心技术攻关，促进科技成果高效转化，不断提升产品和技术的前瞻性

与实用性，将科技创新与客户需求深度融合，积极在激烈的市场竞争中占据主动，实现可持续发展和高

质量发展目标。

3、加强过程管理
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秉持“服务前移、主动担当、执行到位、结果负责”的核心理念，以端到端全流程精细化管控为抓

手，建立顺畅的过程管理体系，从静态控制升级为动态协同，保障各项政策与措施高标准精准落地，确

保每一个环节都为目标服务，实现客户满意与业绩增长的双赢。

4、精细化管理，提升经营韧性

建立高效的战略管理和执行体系，围绕全价值链推进成本结构优化、提升销售到交付全流程管理效

率和交付质量，加强部门间协同，通过精细化管理提升经营质效，打造发展韧性。

5、继续加强风险和应收款管理，进一步夯实公司稳健发展基础。一是加强风险分析研判，甄别客户

信用风险，分级管理。二是严格把控合同质量，加强合同节点管理；三是对应收账款进行常态化高强度

管理，加强客户沟通，多途径、多措施跟催应收账款。

6、加强人才培养和梯队建设，打造坚强的组织保障；构建优胜劣汰的人才选拔 标准，建立以奋斗

者为本的绩效考核和价值分配体系，激发组织活力，打造高度认同公司核心价值观的 奋斗者队伍。

康力电梯股份有限公司

董事长：朱琳昊

2026 年 3 月 27 日
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