[bookmark: 3qJK-1745578233561]嘉友国际物流股份有限公司
投资者调研会议记录

一、时间：2026年4月28日-2026年5月8日
二、方式：电话会议、现场调研
三、出席人员：总裁孟联女士、董事会秘书聂慧峰先生
[bookmark: pW0O-1745577708152]四、参会机构：中国国际金融股份有限公司、长江证券股份有限公司、国金证券股份有限公司、国联民生证券股份有限公司、北京宏道投资管理有限公司、北京景星私募基金管理有限公司、北京数字矩阵投资管理有限责任公司、博时基金管理有限公司、博道基金管理有限公司、渤海财产保险股份有限公司、北京市星石投资管理有限公司、创金合信基金管理有限公司、财通证券股份有限公司、东方基金管理股份有限公司、富国基金管理有限公司、光大证券股份有限公司、工银理财有限责任公司、国盛证券股份有限公司、泓德基金管理有限公司、华能贵诚信托有限公司、汇添富基金管理股份有限公司、杭州恩宝资产管理有限公司、合煦智远基金管理有限公司、华福证券股份有限公司、华泰证券股份有限公司、黄河财产保险股份有限公司、嘉实基金管理有限公司、建信人寿保险股份有限公司、金圆资本管理（厦门）有限公司、景顺长城基金管理有限公司、昆仑信托有限责任公司、宁波盛世知己投资管理中心（有限合伙）、上海大朴资产管理有限公司、深圳市尚诚资产管理有限责任公司、深圳市远致瑞信股权投资管理有限公司、上海胤胜资产管理有限公司、上海亘曦私募基金管理有限公司、深圳前海博普资产管理有限公司、上海聚鸣投资管理有限公司、上海龙全投资管理有限公司、天弘基金管理有限公司、天风证券股份有限公司、太平洋证券股份有限公司、厦门金圆金控股份有限公司、兴合基金管理有限公司、兴业银行股份有限公司、新华基金管理股份有限公司、新华资产管理股份有限公司、阳光资产管理股份有限公司、浙江旌安投资管理有限公司、浙商基金管理有限公司、浙商证券股份有限公司、中金基金管理有限公司、中欧基金管理有限公司、招商证券股份有限公司、中银理财有限责任公司、中银国际证券股份有限公司、招商基金管理有限公司、中信期货有限公司、中信证券股份有限公司。
五、调研主要问题及回复情况
[bookmark: 6SLk-1745577708154][bookmark: NqPU-1745577708224]1、2026年，公司在非洲市场布局的战略重点是什么，非洲几个项目目前的进展如何？
[bookmark: LSMm-1745577708156][bookmark: HAS9-1745578918340][bookmark: zOyf-1745577708158]回复：展望2026年，公司将继续稳步推进赞比亚、坦桑尼亚等通道建设特许权项目落地，完成恩多拉、鲸湾港等物流基础设施建设，扩大跨境综合物流业务规模，推动业务流程标准化，建设非洲陆运数智化管理平台，实现通道建设与跨境综合物流服务业务的协同发展。
目前，公司已投运的刚果（金）卡萨项目持续稳健运营，道路与口岸通车能力稳步攀升，已成为连接中部非洲与东南部港口通道的关键枢纽。其余项目建设与布局有序推进：赞比亚萨卡尼亚至恩多拉主线公路全线贯通，赞比亚莫坎博项目顺利开工，物流通道建设进一步向东南部港口延伸；坦桑尼亚特殊经济区及陆港、纳米比亚鲸湾物流园等项目已完成立项与可研；与此同时，公司成功参股坦赞铁路激活项目，布局铁路运力，完善构建公铁联运服务体系，持续夯实非洲物流通道与供应链的核心竞争力。
2、从中蒙市场到非洲市场，公司如何实现大物流业务模式的有效复制与延伸，并在此基础上构筑起运营壁垒与核心竞争优势？
回复：公司自成立以来，始终聚焦具有陆运锁定特征的内陆国家与地区，深耕以“陆港联动整合+陆运自营”为核心的跨境多式联运综合物流业务。公司的跨境多式联运业务起步于中蒙市场，在帮助客户实现中蒙区域跨境物流降本增效的过程中，与船公司、航空公司及其他国际同行建立了面向陆锁国物流业务的陆港联动合作机制，并在中蒙陆运口岸自建自营海关监管场所、公用型保税库等物流基础设施，投资组建国际道路运输车队和通关装卸专业团队，有效弥补联运环节的短板，同步推进国际多式联运信息化建设，形成一套完整的、适用于陆运锁定国家和地区的国际多式联运业务体系。
在此基础上，公司进一步将中蒙市场成熟的陆港多式联运运营经验向中亚、非洲核心市场区域复制延伸。2018年，公司正式布局非洲，在优化复制陆港多式联运运营经验基础上，以大宗货物运输为核心，持续推动区域内陆港基础设施升级和物流节点建设。目前，公司已投运的刚果（金）卡萨项目已成为非洲地区重要的物流枢纽。未来，伴随赞比亚萨卡尼亚项目、赞比亚莫坎博项目、坦桑尼亚通杜马陆港与坦噶港项目的建设与运营，公司持续深化构建覆盖南部非洲的国际陆港集群网络，推动非洲区域大物流整体布局构想进一步落地，不断实现公司业务在非洲市场的可持续、高质量发展。
3、如何展望公司未来在资本开支及分红比例方面的规划？
回复：在盈利能力持续提升、业务版图稳健扩张的同时，公司不盲目追求营业收入规模的粗放式增长，而是高度注重经营质量与效益，始终将切实维护股东的长期利益作为核心目标。
资本开支方面，公司基于长期战略发展规划，结合实际经营情况，统筹安排资本开支。公司聚焦中蒙、中亚、非洲等核心市场区域，围绕相关基础设施节点资源，布局与公司发展战略高度契合、具备可观投资回报的优质项目，以此构筑长期发展护城河，推动公司实现可持续、高质量发展。
股东回报方面，公司始终致力于为股东提供稳定回报。自上市以来，公司每年实现盈利后均实施较高比例分红，持续维持高水平分红，与股东共享发展红利。未来，公司将继续兼顾公司可持续发展与股东投资回报，以合理、稳定、可持续的现金分红回馈投资者。
4、当前，国内大量企业积极探索出海路径，但普遍面临海外团队跟进不足的挑战。请问公司在海外人才储备与团队建设方面有何未来规划？
回复：未来，公司将持续完善海外人力资源体系与管理流程，重点强化非洲、蒙古等区域的属地人才培养及团队搭建。人才培养方面，公司将依托总部与口岸基地的联动培训机制，完善常态化人才外派与轮岗交流制度，为公司海外项目推进与全球化业务拓展提供坚实、专业的组织与人才保障。团队搭建方面，公司将深化人才梯队建设，加强核心人才保留，巩固团队稳定性与凝聚力，并全面升级人力资源信息化系统，提升人效管理的精细化与数字化水平。
5、中蒙铁路开通后，将对公司供应链贸易业务板块的利润有哪些潜在影响？
回复：嘎顺苏海图-甘其毛都中蒙跨境铁路开通后，对公司供应链贸易业务板块的影响是正向的。在已有公路运输模式的基础上新增铁路运输，将有效提升中蒙口岸之间运输及通关的便利性，为蒙煤进入中国市场构建更高效畅通的渠道，从而实现提振公司蒙煤供应链贸易业务的供需动能。同时，因公司通过“以物流为核心”的物贸一体化模式，向终端客户提供全链条一站式跨境综合物流服务，中蒙铁路通车及转运站等相关配套设施投入使用后，公司将具备更加多元化的运输方式为客户提供更优质完善的定制化物流服务，市场竞争力有望进一步提升。
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