
证券代码：300250 证券简称：初灵信息

杭州初灵信息技术股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2026-002

投资者关系

活动类别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

☑现场参观

□视频会议

参与单位名称及

人员姓名

机构：重鼎资产 张益青；中信证券 王贤文；卡比爾基金 游

致暐；甲鼎资本 彭泽；天倚道私募 陈朝全、王云峰

时间 2026 年 5 月 9 日

地点 初灵数据大厦 18 楼

上市公司接待

人员姓名

财务总监：徐良栋先生

证券事务代表：朱双霜女士

投资者关系活动

主要内容介绍

一、 由朱双霜介绍公司基本情况

公司成立于 1999 年 12月，于 2011 年在创业板上市。上

市后公司瞄准了大数据及企业数智化建设这个赛道，经过一系

列产业链上整合后形成智能连接、数据感知、AI 应用三大核

心能力。随着政策的持续推进以及科技的迅速发展，AI 将深

入到各行各业，2025 年，公司坚持“夯实运营商市场，大力

突破企业市场，构建第二发展曲线”的总方向，依托运营商行

业“AI、数据、算力、网络”等高标准的技术积累，整合加强

公司技术力量，为大中企业提供独立部署数智化方案，为中小

企业提供 NaaS+SaaS方案，打造企业市场 AI架构能力及智算

网能力。



主要产品介绍：

1、企业全光智算网

面向大中型企业市场:依托 SEN（企业网络智能体）+ SPN-FTTO

（切片分组）+DPI（业务包解析）技术，实现万兆全域覆盖与

WiFi 无缝漫游。针对企业数字化智能化业务拓展需求，方案

以极简二层环网络、安全便捷扩容、多业务软硬切片分组及智

能运维的优势提供有力支撑。为大中型企业构建承载多类 AI

场景的新一代柔性、低时延、高可靠成环的智能网络。

面向中小型企业市场:为中小企业打造基于云化 SEN（企业网

络智能体）+ FTTO + 算力技术的全光智能网，提供涵盖千兆

覆盖、万兆出口的设计、安装、运营、维护及算力调度等一揽

子网络服务，便利中小企业一键订购，畅享无忧 NaaS 服务。

SEN 企业网络智能体：以 AI 驱动网络运营

SEN 企业网络智能体重点打造智能网络运维、网络管理可视、

业务管理调度、网络安全态势四个 AI Agent。打造企业网络

性能质量可视能力，构建网络感知分析模型，促进网络与行业

场景深度融合，提供企业网络运维、自智服务能力、业务调度

能力等。

核心技术能力----全光切片连接、DPI、SEN 智能体、ECPS（企

业算力调度）。

2、AI 员工平台及算法：构建“企业数据服务、企业模型服务、

企业智能体服务”架构，打破数据烟囱。通过对运营管理及基

础业务等数据的治理，为 AI 模型提供高质量、高纯度的生

产数据要素，筑牢数智化转型的根基，让数据成为数智化核心

支撑；通过本地化大模型部署，结合小模型服务，将多点 AI

数字员工融入企业经营各关键流程，并在数字员工平台上实现

多点 AI 数字员工协作，从而落地智能化经营，驱动企业服务

与商业模式升级（驱动企业从“经验驱动”向“AI模型驱动”

的跨越式发展。）实现经营更智慧、发展更高效的数智化终极

目标。



核心技术能力---EDPS、EMAAS、EAAS、运维智能体、企业场景

智能体、AI 数字员工。

二、 互动交流环节

1、公司企业市场获取订单的方式有哪些？

答：主要通过：①与运营商深度合作（联合推广、共建解

决方案）直接触达政企客户；②现有的 IMS 客户和微加客户

触达。公司全国有一万余家 IMS 客户，这些都是我们的目标

客户；③经销商、系统集成商合作；④直接拜访企业；⑤线上

推广。

2、公司硬件和软件占比？

答：2025年公司软件服务占比达 59.4%，通信设备 32.65%，

软件服务已经超过硬件，未来智能应用服务占比会逐步提升。

3、公司 AI 数字员工落地的有哪些产品？

答：初灵股份打造的企业 AI 数字员工矩阵，是覆盖 “网

络 - 数据 - AI - 场景应用”的全栈式数智化解决方案，为

企业构建从技术底座到业务价值的闭环赋能体系。 2025 年，

公司围绕企业 AI 员工平台建设，持续完善多智能体协同、数

据处理、模型服务和场景应用等能力，形成了初步的平台基础。

如业务感知智能体、故障智能体、网络运维智能体、AI 流程

助理、AI 报销助理等都已在客户处实现落地使用。

4、重庆贝特的诉讼案件进展如何？

答：重庆贝特目前涉及两个案子，第一是重庆贝特经营权

诉讼案，公司已经二审胜诉，公司正在推进法人变更的强制执

行，争取早日取得重庆贝特的经营管理权。第二是公司与重庆

贝特的股权纠纷案，杭州仲裁委尚未判决。目前天健会计师事

务所（特殊普通合伙）对重庆贝特 2019 年-2021 年三年财务

数据进行了司法审计，并已出具了司法鉴定报告。后续将再次

开庭审理。

5、公司商誉还有多少？

答：截至 2025 年 12 月 31 日商誉还剩 432.13 万。



6、公司有无并购计划或市值管理计划？

答：公司市值管理的核心目标是能够实现公司业绩与市值

的双增长。以提升自己核心竞争力，拓展市场，提高公司业绩，

同时进行价值宣传为市值管理主要方式。并购也是一直在考虑

的，需要先以业务合作为基础，寻找与公司战略发展方向相同

能力形成互补的公司，并且业务逻辑跑通，会比以前更加谨慎。

附件清单（如有） 无

日期 2026 年 5 月 9 日


