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投资者关系活动记录表

编号：2026-001

投资者关系活动

类别

□特定对象调研 □ 分析师会议

□ 媒体采访 √ 业绩说明会

□ 新闻发布会 □ 路演活动

□ 现场参观

□ 其他 （请文字说明其他活动内容）

参与单位名称及

人员姓名

投资者网上提问

时间 2026年 5月 13日 (周三) 下午 14:30~17:00

地点 公司通过全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）

采用网络远程的方式召开业绩说明会

上市公司接待人

员姓名

1、董事长、代总经理符人恩

2、董事、总会计师、董事会秘书李永青

投资者关系活动

主要内容介绍

投资者提出的问题及公司回复情况

公司就投资者在本次说明会中提出的问题进行了回复：

1、管理层您好。近期监管层面高度重视提高上市公司质量

与投资者回报。请问公司未来三年是否有明确的提高分红比例的

规划？在现金流充裕的情况下，是否会考虑增加分红频次（如中

期分红）以增强中小投资者获得感？

尊敬的投资者您好！公司根据《公司章程》相关规定，结合

实际情况作出利润分配安排，感谢您对公司的关注！

2、海汽集团重整会成功吗？大概在什么时候能有重大进展

突破？

尊敬的投资者您好！请您查阅公司披露的《关于重大资产重

组事项的进展公告》，感谢您对公司的关注！

3、免税文旅相关业务目前推进进度如何，后续有哪些落地

布局？



尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注！

4、面对出行市场变化，公司如何优化客运结构、提升客流

量和营收？

尊敬的投资者您好！公司将持续优化客运线路，对现有 300

多班线进行全面复盘，按照“一线路一策”原则，淘汰低效线路，

优化优质线路班次密度，提升单线日均营收。感谢您对公司的关

注！

5、汽车销售、维修检测等配套业务，今年如何做大营收贡

献？

尊敬的投资者您好！公司将继续拓展与外部客车厂服务合作

关系，积极拓宽汽车维修检测客户渠道。感谢您对公司的关注！

6、今年整体经营目标是什么，靠哪些核心业务实现稳健增

收？

尊敬的投资者您好！公司将持续围绕“汽车客运、汽车服务、

商业”三大核心业务板块，充分发挥海南自由贸易港的政策优

势，深化客运主业发展，挖掘存量资源潜力。感谢您对公司的关

注！

7、旗下客运站场资产如何盘活增值，提升物业及商业收益？

尊敬的投资者您好！公司将持续深度挖掘场站多元价值潜

力，通过“精准化处置、差异化招租运营、生态化招商合作”等

多样化措施，在存量优化中开辟增量空间，在资源重塑中激活发

展新优势。全面评估闲置资产，加大物业招租力度，力降空置率，

提升物业租赁收益。感谢您对公司的关注！

8、公司在智慧交通、线上售票、数字化运营方面有哪些升

级措施？

尊敬的投资者您好！公司持续依托“海汽行”平台，全面推

进品牌矩阵建设，充分发挥大数据赋能作用，精准洞察乘客需求，

将数据价值转化为业务增量。同时推进车辆管理调度平台建设和

推广，以数字化、智能化升级为抓手，优化车辆调度流程、强化

车辆动态管控、提高车辆有效利用率，全力推动客运主业提质增



效。感谢您对公司的关注！

9、公司省内客运、班线旅游业务今年在班次优化、线路调

整有哪些规划？

尊敬的投资者您好！公司将持续优化客运线路，对现有 300

多班线进行全面复盘，按照“一线路一策”原则，淘汰低效线路，

优化优质线路班次密度，提升单线日均营收。感谢您对公司的关

注！

10、今年在成本管控、降本增效、压缩运营费用有哪些具体

举措？

尊敬的投资者您好！公司将坚持“向管理要效益，以精细促

发展”的理念，不断优化业务流程，推动各项工作标准化、规范

化、精细化运行。持续强化预算管理，对各业务板块实行差异化

管理，严控管理费用。感谢您对公司的关注！

11、海南自贸港背景下，公司在跨境客运、环岛旅游线路有

无新布局？

尊敬的投资者您好！公司将在现有双环巴士的基础上，深度

挖掘区域文旅资源，聚焦省内重点景区、乡村旅游示范点、红色

教育基地等核心场景，系统谋划线路串联与产品设计，打造“红

色研学+自然风光+乡村体验”等多元化特色旅游专线，构建“交

通+旅游”全链条融合新生态。感谢您对公司的关注！

12、新能源车客运车辆投放和场站配套建设，今年有什么升

级计划？

尊敬的投资者您好！公司将推进定制客运标准化建设，编制

《定制客运服务标准手册》，拓展定制客运线路至 58 条，车辆

规模突破 550 台；将持续抓紧推进海口总站二期、定安新汽车总

站项目收尾工作，力争 2026 年内投入运营。感谢您对公司的关

注！


