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证券代码： 603214                             证券简称：爱婴室

上海爱婴室商务服务股份有限公司
投资者关系活动记录表
                                                     
	投资者关系活动类别

	□特定对象调研         □ 分析师会议
□ 媒体采访            √ 业绩说明会
□ 新闻发布会          □ 路演活动
□ 现场参观	
□ 其他 

	参与单位名称及人员姓名
	参加2026年上海辖区上市公司集体接待日暨中报业绩说明会的投资者

	时间
	2026年9月16日 （周三） 下午 15:00~17:00

	地点
	全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）

	上市公司接待人员姓名
	1.董事长兼总裁施琼
2.董事、董事会秘书兼高级副总裁高岷
3.独立董事盛颖
4.财务副总裁龚叶婷

	投资者关系活动主要内容介绍

	1.公司深耕母婴行业多年，然而在当下新生儿不断减少的大背景下，仍在“逆势”扩张门店，请问独董，公司对门店（尤其是新增的门店）是否有严格的考核机制？这样逆周期扩张，公司是否存在盲目扩张的行为？
公司逆势扩张并非盲目之举，而是基于对门店模型持续优化后的审慎决策。近年来，公司对单店模型进行了系统性调整，以适应新生儿减少的市场环境。目前新开门店以150平左右的主力店型为主，配置约1500个常规SKU加服装品类，SKU更加精简、商品结构更加聚焦，单店投资回收期明显缩短，开业后6个月左右即可实现盈亏平衡。基于高效的门店模型，公司采取扩张策略，主要基于两点判断：一是尽管出生率有所下降，但母婴市场规模依然庞大，仍有足够的市场值得扩张；二是公司调整后的门店模型更具效率和竞争力，能够进入更多此前尚未覆盖的市场，以更低的成本实现更快盈利。未来，公司将在保障单店盈利模型稳定的前提下，继续稳步推进全国化布局。

2.公司上半年扣非净利润下跌近三成，为何经营现金流却逆势增长超一倍？
本期经营活动现金流净额同比大幅增加，主要是公司针对线上母婴及大健康供应链综合管理业务的变化，强化采购端管控，加大库存梳理和优化，加速存量库存消化。随着库存持续出清，本期购买商品支付的现金同比减少，经营现金流出得到有效控制，推动经营现金流显著改善。

3.公司深耕母婴行业多年，然而面对不断减少的新生儿数量，公司将如何向资本市场讲好公司的故事？
尽管面临出生率下行的宏观挑战，中国母婴市场规模仍维持在万亿级高位。基于对行业韧性的信心，公司将从以下三个方面实现公司高质量发展：
[bookmark: _GoBack]一是将战略重心聚焦于门店网络扩张与深化运营改革。近两年新店达191家，占比35%。在扩张的同时，我们通过优化运营、精简SKU，实现了新店库存周转与盈利周期的双重改善。这些优质新店正逐步兑现业绩，为公司的高质量发展奠定坚实基础。
二是公司正积极、审慎地寻找具有战略协同价值的并购与投资机会，计划通过并购实现快速扩张，进入更多新的区域，渗透更广的市场，进而增强规模效应，提升供应链优势，保持在母婴市场的领先地位。
三是借助渠道规模优势，深耕自有品牌，加快开辟新的产品线与新品类，以更高品质和更具竞争力的价格丰富供给，实现在核心品类上更高的自主性与差异化优势。

4.您好：公司股价近一年内持续下跌，相对高点已腰斩。25年净利润下降，26营收净利双下降，同时出生率持续下降。公司对此经营困境有什么改善的方法？预计公司业绩什么时候会反转变好？同时公司加盟进展如何？未来两年加盟目标是多少？
二级市场股价不仅取决于公司基本面，还受宏观经济、市场环境等诸多因素影响，公司会从各方面做好经营管理，持续加强综合竞争能力，提升盈利水平，实现良性发展与广大投资者的共赢。
尽管面临出生率下行的宏观挑战，中国母婴市场规模仍维持在万亿级高位。基于对行业韧性的信心，公司现阶段将战略重心聚焦于门店网络扩张。过去两年多，爱婴室累计新开母婴门店191家，占当前门店总数的35%。与此同时，公司持续深化运营改革，通过精简SKU等举措提质增效，使得新店的库存周转天数与盈利周期均显著缩短。我们坚信，这批高质量的新店将成为驱动公司未来可持续发展的核心引擎。
同时公司正积极、审慎地寻找具有战略协同价值的并购与投资机会，计划通过并购实现快速扩张，进入更多新的区域，渗透更广的市场，进而增强规模效应，提升供应链优势，保持在母婴市场的领先地位。
另一方面，公司会坚持自有品牌的深耕，借助渠道规模优势，加快开辟新的产品线与新品类，以更高品质和更具竞争力的价格丰富供给，实现在核心品类上更高的自主性与差异化优势。
加盟业务正加速推进中，今年8月8日，爱婴室首家加盟店威海威高广场店正式开业，该店完全按照爱婴室直营模式复制，所有产品均同步爱婴室商品，门店营业额较未改造的加盟店大幅提升，截至目前，加盟店总数已近400家。近期加盟目标是1000家门店。

5.中报显示公司上半年营业收入18.08亿元、同比微降1.49，其中线下门店销售收入同比增长4.67，而电子商务收入同比下降15.79，扣非归母净利润同比下降30.61。请问线上业务收缩是公司主动调整供应链战略的结果，还是线上渠道竞争加剧所致？公司目前开放加盟加速全国化布局，上半年新增加盟门店数量和加盟业务收入贡献怎样？
公司电商业务方面，实现营业收入3.52亿元，占比19.49%，同比下降15.79%，下滑的主要原因有两方面：一是代运营业务合作模式调整，该业务主要为奶粉品牌提供线上运营服务，受品牌渠道策略调整影响，原有合作模式面临重构，造成收入下降；二是公司主动进行战略资源再配置，将更多精力与资金集中于线下门店业务的拓展，包括直营门店加密与加盟体系的全面铺开。电商代运营业务对外部流量扶持依赖度较高，在当前阶段，公司将资源优先向门店扩张倾斜，着力构建自有流量池与流量入口，加快形成竞争壁垒，增强经营自主性与发展主动权。
加盟业务正加速推进中，今年8月8日，爱婴室首家加盟店威海威高广场店正式开业，该店完全按照爱婴室直营模式复制，所有产品均同步爱婴室商品，门店营业额较未改造的加盟店大幅提升，截至目前，加盟店总数已近400家。

6.施总，您好！公司总部坐落上海本地，请问上海宣布10月1日起生娃个人“不花钱”的政策，对公司多达540多家门店有什么样的影响？
上海育儿补贴及生育医疗减负政策，有助于降低家庭生育、养育成本，释放母婴消费潜力。相关减免和补贴资金可更多转化为母婴商品及服务支出，对母婴零售形成实质性利好。公司作为母婴零售公司，在鼓励生育的契机下，一是扩大上下游企业的整合，通过对产品源头供应链的把控，以更高效的方式将优质、高性价比的商品送到消费者手中，使企业成为更全面，更具竞争力的公司。二是加速零售端的渠道建设，发挥渠道优势，反哺产品创新。我们处在离消费者最近的位置，能够更直接地洞察消费者的需求，通过将终端反馈传导至研发和生产环节，不断推动产品迭代升级，从而更好地激发销售活力。


	日期
	2026年9月16日
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