
证券代码：002668 证券简称：TCL智家

广东 TCL智慧家电股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2026-17

投资者关系活

动类别

☐特定对象调研 ☐分析师会议

☐媒体采访 ☐业绩说明会

☐新闻发布会 路演活动

☐现场参观

☐其他

参与单位名称

及人员姓名

华西证券 邓奕辰、鹏华基金 陈璇淼、思而学投资 公茂海、深圳量度资

本 罗涛、华强金控 陶姿岑、深圳创华投资 李军辉

时间 2026年 9月 18日

地点 深圳市福田香格里拉大酒店

上市公司接待

人员姓名
证券事务主管 刘癸源先生

投资者关系活

动主要内容介

绍

1. 请问公司海外业务及区域市场表现如何？

答：2026年上半年，公司海外业务收入同比增长 16.01%，占总收入

比例为 84.6%。欧洲市场保持高基数稳定增长，拉美、亚太、中东非等区

域实现快速突破。公司将继续在保持欧洲优势基础上，加大亚太、北美、

拉美及“一带一路”沿线市场开拓力度；同时持续导入中高端主力产品，

巩固线上渠道并强化海外线下渠道覆盖，持续优化售后保障与物流配送

服务。

2. 请问公司海外 ODM业务订单需求及产品结构情况如何？

答：在全球冰箱出口需求保持增长、部分区域补库及产品升级需求

逐步释放的背景下，公司 ODM业务订单整体保持较好景气度。依托长期

积累的研发制造能力、全球客户资源及供应链交付体系，公司与核心客

户合作关系较为稳定，目前在手订单及客户需求均为后续经营提供了有

效支撑。公司将持续通过产品结构优化、供应链协同、效率改善等方式，

逐步提升中高端产品占比，提高公司盈利水平。

3. 请问泰国生产基地的建设进展及作用如何？

答：公司泰国生产基地一期 30 万台冷柜产线已于 2026 年年初建成

投产，经试产及产能爬坡，已基本实现满产运行；二期 140 万台冰箱项

目于 9月中旬顺利建成并进入试生产阶段。后续，公司将根据产能爬坡、

订单需求及市场情况，有序推进生产运营、供应链协同及市场开拓等工

作，尽快发挥项目产能效益。泰国生产基地的建设有利于优化公司海外



产能布局，提高海外市场供货保障和订单响应能力，并增强应对国际贸

易环境变化的能力。

4. 请问原材料价格波动对公司经营的影响及应对措施？

答：此前国际地缘政治紧张导致塑料等原材料上涨，对公司成本端

形成一定影响；近期相关商品价格已较高位有所回落。目前公司原材料

存货及生产经营情况正常，并与主要原材料供应商保持良好合作关系，

在原材料采购方面具有一定的规模优势。公司将密切关注市场动态，通

过技术改进、生产流程优化、精益管理、丰富供应商和采购资源、提升

品牌和高端产品占比等措施，降低原材料价格波动带来的影响；同时从

成本管控、供应链、市场布局、产品售价等多方面综合施策，动态优化

应对策略。

5. 请问汇率波动对公司业绩的影响及应对措施？

答：公司海外收入占比较高，故汇率波动对公司业绩影响较大。上

半年美元对人民币远期掉期点处于高位，远期锁汇成本较高，公司主动

降低套保比例以避免在不利点位锁定汇率。目前公司正与金融机构保持

紧密沟通，择机调整外汇掉期、远期结售汇（DF）、NDF等工具使用策

略，同时推进海外本地化融资、加快应收账款回收、优化外币资产负债

结构，以降低汇率波动对经营的影响。

6. 请问海运费波动对新订单报价及接单能力的影响？

答：公司出口业务采用 FOB模式，由客户承担运费。一般情况下，

公司主要客户同船运公司签订长期合作协议，可平滑运费波动的影响。

运费出现大幅波动时，可能会对客户的下单节奏产生一定影响，不会对

客户长期需求产生重大影响。公司将持续关注全球航运市场以及海运费

的波动，并在必要时采取有效应对措施，确保公司业务持续稳健。

7. 请问公司产品高端化转型的成果及后续方向？

答：洗衣机方面，公司全面升级 AI超级筒系列，在超级筒科技、智

能化等方面实现创新突破；2026年上半年，公司中高端洗衣机销量同比

大幅增长 103%，超薄大筒径洗衣机收入同比增长 74.43%，产品结构持

续优化。冰箱方面，公司持续布局高端产品；未来，公司将聚焦冰箱、

洗衣机两大核心业务，持续向高端化、差异化、智能化方向转型，在保

鲜、节能、智能洗护等核心领域持续实现技术突破，优化产品结构和用

户体验。

8. 请问公司未来的分红规划如何？

答：公司高度重视投资者回报，并已制定《未来三年股东回报规划

（2026年-2028年）》。未来，随着公司盈利能力持续增强及未分配利润

转正，未来分红水平有望稳步提升。公司将在稳健经营的基础上，持续

优化分红政策，增强分红的连续性和可预期性，切实提升投资者的获得

感和长期持有信心。

9. 请问公司各业务主体的战略定位及未来发展方向？

答：公司目前聚焦冰箱、冷柜及洗衣机核心赛道，坚定推进全球化

战略，并以 AI智慧家电为发展方向。子公司合肥家电将深耕“TCL”自

主品牌，聚焦中高端冰洗业务并推进全球化布局；奥马冰箱保持“全球

专业冰箱 ODM供应商”定位，持续发挥研发、制造及客户服务优势。公



司将通过产品创新、渠道拓展、运营提效及风险管理，提升经营质量和

盈利韧性。

是否涉及应当

披露重大信息
本次交流内容不涉及未公开披露的重大信息。

附件清单 无

日期 2026年 9月 18日


