齐鲁银行股份有限公司
2026年第三季度业绩说明会问答实录
时间：2026年11月4日（星期三）9:00-10:00
地点：上证路演中心（网址：http://roadshow.sseinfo.com/）
[bookmark: _GoBack]参加人员：董事长郑祖刚，副董事长、行长胡金良，独立董事张骅月，董事会秘书高永生
投资者提问及答复情况如下：
问题1： 贵行如何看待前三季度的经营情况？
答：尊敬的投资者，您好！本行积极贯彻落实国家宏观政策和省市决策部署，按照“稳增长、调结构、守底线、重协同、强能力、提质效”工作方针，高效推进各项工作，量、价、险、效均衡统筹，整体经营发展保持良好态势。2026年前三季度，本行资产、贷款、存款分别较上年末增长10.41%、14.15%、12.53%，贷款资产比、存款负债比稳步提升，业务结构不断优化。营业收入和净利润分别增长9.01%和12.32%，增速保持较优水平。资产质量稳中向好，不良贷款率较上年末下降0.07个百分点，拨备覆盖率较上年末提升4个百分点，风险抵御能力不断增强。谢谢！
问题2： 贵行半年报披露科技贷款余额较年初增长约26%，并持续完善科技金融服务体系。未来支持科创企业从研发走向产业化时，贵行会更侧重信贷产品创新，还是加强与产业投资机构的投贷联动合作？
答：尊敬的投资者，您好！本行持续深耕科技金融赛道，印发《打造服务科技金融的地方法人领军银行实施方案》，构建科技金融专营机构，以“六专”机制全链条护航科技企业成长，科技贷款增速持续高于全行贷款平均增速。下一步，我们将坚持“两条腿走路”，以信贷产品创新为基础能力，以投贷联动为生态放大器，按科创企业从研发到产业化的不同阶段做“接力式”服务。立足企业实际需求，围绕科技型企业研发、中试、产业化各节点的经营特征和资金节奏有侧重的开展产品创新；针对科创业务长周期、高投入的成长规律，深化与产业投资机构、政府引导基金合作，通过“贷款+外部直投”等方式，完善全生命周期科技金融服务体系，形成“科技—产业—金融”的良性循环。谢谢！
问题3： 个人贷款较年初减少约63亿元、同比-11.3%，公司贷款占比已升至约81%。零售是各家城商行转型的主战场，公司提出‘零售转型’，但三季度零售余额仍在收缩。零售负增长是主动压降还是需求不足？零售转型的量化目标在什么时间节点能体现？
答：尊敬的投资者，您好！本行零售信贷规模的阶段性回调，与当前银行业整体趋势基本一致。本行坚持零售战略基石地位不动摇，零售信贷的经营模式逐步向质量效益型与客户全生命周期价值型的长期高质量发展升级。下一步，本行将坚持风险收益平衡的基本原则，集中资源做优产品结构、客户结构，聚焦优质客群，深耕本土生态场景，推进1+N伴生经营，推动零售信贷高质量稳健发展。谢谢！
问题4： 贵公司2026年度第三季度的贷款总额，为什么只比2026年半年报增加了2.24%？为什么公司高速增长的趋势在第三季度戛然而止？是和济南市地方化债有关系吗？还是其他原因？
答：尊敬的投资者，您好！本行坚持立足主责主业，持续加大对实体经济的信贷支持力度，2026年前三季度，贷款总额较上年末增长14.15%，保持较好增长。谢谢！
问题5： 关于2026年三季报所得税费用大幅增加（前三季度3.05亿元、去年同期0.17亿元），主要原因是汇算清缴等一次性因素，还是免税收入结构变化带来的持续性影响？四季度及2027年，公司对有效税率的指引在什么区间，是否会回到往年3%~4%的水平？
答：尊敬的投资者，您好！受上年基数偏低、本期利润总额增长以及资产配置优化等因素影响，前三季度本行所得税费用增长较快。本行持续优化税务管理体系，完善内控制度和流程，严格落实税收政策，全年所得税有效税率预计将保持在稳定合理的水平。谢谢！
问题6： 手续费及佣金净收入同比下降4.65%，占营业收入比重不到10%，中收下滑的原因是什么？县域和科创客群能否成为中收新的增长点？公司在中收上有无明确的中长期占比目标？
答：尊敬的投资者，您好！前三季度，本行深化落实减费让利政策，手续费净收入有所承压。下一步，本行将深挖业务潜力，持续做强交易银行、投资银行、财富管理等重点业务，积极拓展各类业务资质，加快培育新的增长极，推动中间业务稳健发展。谢谢！
问题7： 三季度所得税大幅增长是什么原因？
答：尊敬的投资者，您好！受上年基数偏低、本期利润总额增长以及资产配置优化等因素影响，前三季度本行所得税费用增长较快。谢谢！
问题8： 我算了一下第三季度利息净收入同比增速也只有5%，息差还没稳吗？可以谈一下您对息差怎么看？另外，公司定期到期后，后续对公司息差影响如何？
答：尊敬的投资者，您好！面对行业净息差持续收窄压力，本行坚持稳资产收益、低成本负债、低风险消耗相匹配的经营策略，持续深化资产负债组合管理和定价管控，力促净息差保持合理水平。
资产端，持续优化大类资产配置，加大重点领域信贷投放力度；构筑稳健的投资业务结构，优化券种配置；加强考核引导，提升差异化定价水平，保持合理的资产收益水平。负债端，积极夯实存款基础，做好存量定期到期续作，优化期限结构，适时调整定价政策；灵活安排市场资金，充分使用央行再贷款资金，进一步巩固低成本负债优势。谢谢！
问题9： 贵公司2026年1-3季度“所得税费用”高达3.05亿元，而去年1-3季度“所得税费用”仅为1678万元，为何差距如此之大？这个“所得税费用”是未来每年都会这么高了，还是仅仅这一次这么高？
答：尊敬的投资者，您好！受上年基数偏低、本期利润总额增长以及资产配置优化等因素影响，前三季度本行所得税费用增长较快。本行持续优化税务管理体系，完善内控制度和流程，严格落实税收政策，全年所得税有效税率预计将保持在稳定合理的水平。谢谢！
问题10： 贵行和青岛银行的建筑业贷款不良超低，目前建筑行业受房地产影响，很多施工单位都发不出工资，贵行的建筑业不良为何如此之低？
答：尊敬的投资者，您好！本行密切关注宏观形势变化，强化行业研判与产业研究，完善行业审查审批标准，持续加强潜在风险业务的前瞻性、主动性管理，建筑业授信重点支持以电力水利、节能环保、交通设施等基础设施建设为主营的企业，资产质量保持良好水平。谢谢！
问题11： 公司目前总资产8881亿。公司对明年实现万亿城商行有多大的信心？
答：尊敬的投资者，您好！本行坚持审慎稳健发展，以“打造行稳致远的精品银行”为愿景，按照三年发展规划路径，围绕业务模式转型、能力与机制转型、数字化转型三条主线，加快提升主动风险管理、智慧运营保障、业财一体管理、人力资本建设、组织机制赋能五大能力，持续做强公司金融、零售金融、普惠金融、市场业务、县域金融、生态金融六大业务板块，致力于实现客户基础更加坚实、业务结构更加均衡、数智赋能更加有力、人才队伍更加壮大、治理管理更加有效的发展目标。谢谢！
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