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深圳传音控股股份有限公司
投资者关系活动记录表

	投资者关系活动类别
	特定对象调研             分析师会议
媒体采访                 业绩说明会
新闻发布会               路演活动
现场参观                 一对一沟通
其他 2024年度深圳辖区上市公司集体接待日活动

	参与单位及人员
	线上参会的投资者

	时间
	2024年12月12日（周四）14：30-17：00

	地点
	“全景路演”网站（http://rs.p5w.net）

	接待人员
	传音控股  董事会秘书  曾春
传音控股  投资者关系总监  梓轩

	投资者关系活动主要内容介绍
	互动交流：
1、公司目前非手机业务营收占比多少？这方面公司的发展计划如何？
回答：尊敬的投资者您好，根据2024年半年报数据，公司非手机业务营收占比约7%。公司在非洲手机市场优势地位的基础上，继续加大力度、加快发展移动互联、扩品类等业务。感谢您的关注！

2、曾总，外界都说传音的发展模式像小米，我们如何寻求与小米的差异化？我们能成为像苹果一样的企业吗？
回答：尊敬的投资者您好，公司致力于成为全球新兴市场消费者最喜爱的智能终端产品和移动互联服务提供商。公司秉持“Think Globally，Act Locally”的理念，致力于进行目标市场本地化产品规划和技术研发创新。公司在非洲手机市场优势地位的基础上，继续加大力度、加快发展移动互联、扩品类等业务。感谢您的关注！

3、曾总好，24年11月深圳市积极推进“十一条措施”鼓励并购重组，贵公司作为深圳辖区上市公司，计划如何积极响应？
回答：尊敬的投资者您好，若公司后续有相关计划，将按照相关规定履行信息披露义务。感谢您对公司的建议和关注！

4、公司在提升销售、管理和研发团队的激励力度方面，具体采取了哪些措施，效果如何？
回答：尊敬的投资者您好，传音提供有市场竞争力的薪酬回报，并通过多元化差异化的激励机制，吸引和保留公司核心人才。传音的差异化激励机制包括销售激励、虚拟项目激励、公司级重大突出贡献激励等短期激励；业绩单元激励、研发价值激励、管培生激励等中期激励和限制性股票、中长期激励基金等长期激励。感谢您的关注！

5、传音控股未来5年战略业务是怎么规划的，公司第二曲线的方向和进展如何？
回答：尊敬的投资者您好，公司致力于成为全球新兴市场消费者最喜爱的智能终端产品和移动互联服务提供商。公司在非洲手机市场优势地位的基础上，继续加大力度、加快发展移动互联、扩品类等业务。公司数码配件、家用电器继续多品牌发展策略，通过智能硬件品类生态模式的本地化探索，积极实施多元化战略布局，扩展满足新兴市场消费者需求的智能硬件新品类。感谢您的关注！

6、在2024年上半年的营收增长主要由哪些市场和产品推动？
回答：尊敬的投资者您好，公司持续打造非洲市场核心竞争力，保持非洲市场竞争优势，通过体系化能力加固护城河，进行数字化投入、渠道模式创新、零售店形象升级，同时推进本地化运营。公司进一步开拓新市场，并重视扩展新市场的可持续发展，努力提升市场份额，保持健康运营；多品牌协同新市场开拓，兼顾市场份额提升和健康运营目标，进行深度用户洞察和产品适配，巩固及提升重点新市场份额。公司坚持以用户价值为导向，重视中高端体验，提升产品口碑；不断加大中高端和研发资源投入，持续提升产品开发、技术研发和基础研究三级研发体系成熟度，增强研发创新能力，强化中高端产品价值点选择，在多肤色影像和硬件新材料应用创新等领域形成新的突破，进一步深化与行业上下游伙伴、高校机构深度联合开发及战略合作，致力本地场景体验领先，提升用户体验。感谢您的关注！

7、如何评估其在智能机领域的技术竞争力，尤其是在深肤色拍照技术方面？
回答：尊敬的投资者您好，在深肤色拍照技术领域，公司拥有行业领先的深肤色数据库优势及独创的深肤色影像引擎，定制开发多项多肤色相关技术，开辟行业多肤色影像技术赛道。公司持续深耕影像赛道，始终基于消费者需求变化及前沿技术发展趋势进行影像软硬件一体化技术创新，从自研图像算法、光学器件定制到影像芯片定制，不断夯实影像技术能力，打造本地差异化的行业领先优势。公司已经研发了Pre-ISP（Image Signal Processor）芯片定制技术方案、W型可变光圈技术等多项技术；并加大对影像AIGC技术领域投入，基于新兴市场的本地化需求深度定制AIGC人像美拍技术，为用户带来崭新的AI手机图像创作体验。感谢您的关注！

8、在提升产品结构方面有哪些具体策略，如何平衡高端和低端市场的产品布局？
回答：尊敬的投资者您好，传音旗下拥有手机品牌TECNO、itel及Infinix，覆盖不同消费人群。公司坚持以用户价值为导向，重视中高端体验，提升产品口碑；不断加大中高端和研发资源投入，持续提升产品开发、技术研发和基础研究三级研发体系成熟度，增强研发创新能力，强化中高端产品价值点选择；影像领域聚焦人像和视频体验等影像技术开发，支撑中高端产品影像价值达成；硬件新材料领域创新出多项技术，如折叠、卷曲等新形态，提升中高端产品线的品牌认知。感谢您的关注！

9、鉴于公司面临的专利诉讼挑战，在未来有何法律和商业策略来降低风险？
回答：尊敬的投资者您好，传音尊重第三方的知识产权，愿意遵循公平、合理和非歧视原则，通过友好协商与专利权人达成知识产权许可协议。传音正在与专利权人展开专利谈判，在尊重他人知识产权的同时，推动在公平、合理和非歧视原则框架下确定合理的许可费，以实现包括专利权人和被许可人在内的产业链共赢，更好地满足广大新兴市场消费者的需求。感谢您的关注！

10、上半年的净利润环比下降，请问公司如何看待这一趋势，并有何措施扭转？
回答：尊敬的投资者您好，2024 年上半年，归属于上市公司股东的净利润同比增长35.70%，归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润同比增长36.82%。主要受市场竞争、供应链成本、淡旺季等因素综合影响公司今年上半年的净利润相比去年下半年有所下降，未来我们会根据成本变化和市场竞争等动态做调整，保持合理的利润水平。感谢您的关注！

11、在OS系统及移动互联产品服务领域的创新对公司业绩有何影响？
回答：尊敬的投资者您好，公司通过洞察市场本地化需求，深耕建设本地化服务和内容合作，并依托于公司市场占有率，形成高流量的应用产品矩阵。公司针对新兴市场存在流量成本高、网络不稳定、带宽低、内存配置低等特点，自主研发了流量节省、弱网网络连接、内存融合、本地化小语种语音识别、语音降噪等技术。同时，公司手机均搭载了基于Android系统平台二次开发、深度定制的手机智能终端操作系统（传音OS），深度洞察新兴市场用户在社交、效率办公、影音等场景体验构建，围绕传音OS，开发了应用商店、广告分发平台、大数据服务平台以及手机管家等应用程序。在AI方面，公司积极探索大模型和互联互通技术，构建了以AI使能多端融合互通、AIOS系统级应用重构、AI端侧应用以及AI的端云协同应用的架构。公司发布了TECNO AI，带来新一代的智慧助手Ella与创新交互体验，聚焦关键用户场景，用AI强化影像、沟通、办公效率与创造力等场景，开发了一系列AI辅助功能应用并持续迭代推进系统全面AI化，提升用户智能设备移动体验。感谢您的关注！

12、面对存储成本上涨的问题，有何应对策略以减轻成本压力？
回答：尊敬的投资者您好，公司根据上游成本变化努力经营、积极采取相应措施，感谢您的关注！

13、公司的大数据用户行为分析技术如何帮助更好地满足不同市场的需求？
回答：尊敬的投资者您好，公司自研手机端高效数据计算引擎并进行产品化部署，已覆盖TECNO/Infinix/itel等多条产品线。在遵循当地法律法规并充分保护用户隐私的前提下，对用户的使用习惯、配置偏好以及手机性能、电池续航、发热、系统/应用稳定性、通信环境等多个维度的基础体验特征数据进行脱敏、计算与分析，综合用户评价、建议、讨论等反馈数据，利用大规模分布式计算、存储集群对数据进行基础体验分析与度量建模，及时发现产品和服务的问题及用户需求变化，快速指导设计、研发、测试、售后等多维度全链条业务迭代，优化产品设计和开发，不断提升用户使用体验和满意度。感谢您的关注！

14、公司提到持续开拓新兴市场，请问在哪些具体地区或国家实现了显著的业绩增长？
回答：尊敬的投资者您好，公司销售区域主要集中在非洲、南亚、东南亚、中东和拉美等全球新兴市场国家。根据 IDC 数据统计显示，2024 年上半年，公司在全球手机市场的占有率为14.4%，在全球手机品牌厂商中排名第二，其中智能机在全球智能机市场的占有率为9.1%，排名第四位。在非洲市场，公司非洲智能机市场的占有率超过40%，排名第一。在南亚市场，巴基斯坦智能机市场占有率排名第一；孟加拉国智能机市场占有率排名第一；印度智能机市场占有率排名第七。 感谢您的关注！


	附件清单（如有）
	无
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