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投资者关系活动记录表
编号：2026-002
	
投资者关系活动类别

	□特定对象调研☑分析师会议
□媒体采访□业绩说明会
□新闻发布会□路演活动
□现场参观	
□其他:投资者接待日活动

	参与单位名称
	东北证券、开源证券

	时间
	2026年3月5日、6日

	地点
	会议室

	上市公司接待人员姓名
	副总经理、董事会秘书兼财务总监：冯彦军

	投资者关系活动主要内容介绍

	交流的主要问题：
[bookmark: heading_2]1、公司已上市三年，请介绍下公司目前的业务布局？
答：公司目前已形成网络可视化、网络安全、数据要素、SD‑WAN及云业务、AI应用几大业务板块，围绕数据+安全+AI构建统一技术底座，实现技术同源、场景互补、生态联动、客户共享的深度业务协同。
在网络生态治理领域，公司凭借在网络安全，数据治理，AI安全风险管控，深度合成伪造检测等领域的核心优势，成为落实国家网络生态治理与电信反诈部署的中坚力量，为营造风清气正的网络空间提供关键技术支撑与解决方案，全面适配十亿客户数量级别的个人智能终端与企业智能设备的超大规模需求。
在车联网安全赛道上，公司以车规级智能化数字安全产品构建起"云-网-端"全维度安全防护体系，服务国家，移动运营商，车企及供应链，地方政府全链条客户，引领车联网安全标准制定，精准卡位智能网联汽车蓝海市场。 
在云网融合业务板块，公司专注于云网融合服务，业务涵盖SD- WAN/SASE，云服务及Al边缘网关，将重点开拓中小企业，逐步完善浩瀚深度在"云-网-边-端"的整体布局。
[bookmark: heading_3]在AI创新应用方面，公司推动晨星智能体客服，企业级知识库等在金融行业的高价值场景的落地，赋能金融及银行客户服务系统，构建起"行业大模型+专属智能体"的价值闭环。
2、公司在车联网领域布局已久，请介绍目前业务进展、核心竞争力？
答：在本次MWC2026展会上，公司重点展示了AI赋能的车联网全生命周期信息安全解决方案，目前已形成标准引领、技术领先、项目落地、生态完善的完整布局。
[bookmark: _GoBack]业务进展：公司已深度参与车联网网络安全、数据安全相关行业标准制定，构建覆盖车、路、云、网、端的全场景安全防护体系。目前已与运营商、车企、自动驾驶示范区开展合作，相关产品在北京高级别自动驾驶示范区、北奔重卡、上海申龙、联通智网等项目中落地应用。 
核心竞争力：依托公司在DPI深度解析、流量分析、数据安全、AI识别等方面的长期技术积累，实现车联网场景的精准威胁检测与防护；具备车联网全生命周期安全能力，包括车载安全、车云通信安全、数据合规、密钥管理、入侵检测等；深度绑定运营商资源，借助运营商渠道快速拓展车企、智慧交通、政府监管客户。
[bookmark: heading_4]3、请介绍下公司控股子公司云边云在SD‑WAN领域的业务布局以及核心产品？
答：作为浩瀚深度生态中专注于云网融合的创新力量，云边云科技始终以 “智能连接” 与 “边缘智能” 为核心，致力于为全球数字化转型中的企业提供智能、高效、安全的连接与服务。公司以AI增强型 SD-WAN/SASE、混合云服务及 AI边缘网关为核心业务，构建了覆盖云、网、边、端、安的全链路一体化能力，解决方案可广泛应用于企业多分支智能组网、多云智能互联、跨境应用加速、混合办公协同、边缘 IOT 智联等关键场景。目前，云边云科技已服务连锁零售、智能制造、生物医疗、金融保险等诸多行业，累计服务企业客户超 600 家，覆盖全球8000+站点。
基于全栈技术能力，云边云科技打造了适配全行业的场景化解决方案。在连锁零售行业，公司已形成行业领先地位，覆盖门店站点超6000个，围绕 “门店联网、数据同步、云端管理” 打造标准化解决方案，助力连锁品牌实现全国乃至全球门店的智能组网与统一管理；在智能制造行业，通过物联网网关、数据网关产品，实现智能车间数据采集、生产制造数据全生命周期管理，为制造业数字化转型筑牢基础；同时，针对企业跨境业务需求，公司打造的跨境应用加速解决方案，可实现 Office 365、Gmail、OpenAI 等国际SaaS应用的高速稳定访问，助力企业全球化发展。
[bookmark: heading_5]4、公司在AI智能外呼、智能催收等AI应用领域目前进展如何？
答：公司AI应用业务以自研晨星大模型为核心，聚焦高价值、强刚需、可规模化的行业场景，其中AI智能外呼、智能催收已进入商业化落地阶段。
业务进展：公司已与上海荣数等多家金融机构开展合作，提供AI智能催收、智能外呼、智能客服一体化解决方案。 
依托浩瀚晨星大模型生态体系，浩瀚深度以“算力+模型+智能体+数据+应用”五位一体架构为核心，推出了“晨星AI数字员工智能体”一体化产品方案，具备多模态智能交互、自动化任务执行、智能信息处理、跨场景兼容四大核心特色功能，可灵活适配不同行业的业务需求，目前已在金融、电信两大核心领域实现商业落地，构建了智能数据分析、营销推广、智能催收、智能对练四大核心应用场景，每个场景均形成可复制、可推广的落地模式，累计服务多家企业。
5、公司与一苇宇航的合作进展？
答：目前公司与一苇宇航的合作是“资本+技术”双轮驱动模式：1. 战略投资：浩瀚深度已签署对一苇宇航的股权投资协议，将以资本为纽带深化合作。2. 共建联合实验室：作为长期技术协同平台。在太空算力系统架构研发、星地一体化数据交换、6G星地融合通信、星载大模型Agent等关键方向展开合作。合作过程中，浩瀚深度不但可以充分发挥自身在数据交换、智能算法及行业应用场景验证方面的核心优势，结合一苇宇航在空间环境适配与计算系统可靠性设计上的技术特长，推动技术成果快速转化为工程化能力，为浩瀚深度空天地一体化算力网络布局筑牢技术根基；浩瀚深度还将积极发挥自身的市场优势，一方面充分借助深厚的运营商客户资源，为卫星互联网数据提供天然的落地入口与高效的网络内解析能力；另一方面充分发挥对运营商网络运营逻辑的深刻理解，将星地协同等技术和产品封装为契合运营商及运营商上下游客户需求的标准化解决方案，加速商业闭环和价值实现。双方合作仍处于初期阶段，尚未形成商业订单，技术研发和产业化进程存在不确定性。


	附件清单（如有）
	无



